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1. EINFUHRUNG

11. UNSER DRITTER NACHHALTIGKEITSBERICHT

Unser dritter Nachhaltigkeitsbericht

Ich habe vor einigen Monaten meine neue Rolle als Global Sustainability Es sind oft die kleinen Schritte, die einen grof3en Unterschied machen,

Director bei Julius Meinl angetreten und freue mich sehr uber diese und ich freue mich, Ihnen unseren dritten Nachhaltigkeitsbericht
neue Herausforderung. Diese neue Rolle wurde neu positioniert und vorstellen zu durfen. Dieser umfasst zwei Kalenderjahre. Ab dem
ist nun direkt dem CEO unterstellt, was die strategische Bedeutung Berichtsjahr 2023 werden wir zu einer jahrlichen Berichterstattung
widerspiegelt, die das Unternehmen diesem Thema beimisst. Ubergehen und diese auf den gesamten Konzern ausweiten. Dieser

Bericht wurde erweitert, sodass zusdtzlich zu unseren beiden
Hauptmadrkten Italien und Osterreich, in denen sich auch unsere
Produktionsstdtten befinden, drei weitere Tochtergesellschaften
eingebunden wurden: Deutschland, Kroatien und Rumdnien. Wir haben
auch erhebliche Anstrengungen unternommen, um eine grof3ere Anzahl
von KPIs zu berichten.

Auch daflr bin ich dankbar, nicht nur wegen meines tiefen personlichen
Interesses an Nachhaltigkeit, sondern auch, weil ich so die Mdglichkeit
habe, etwas fur zukunftige Generationen zu bewirken. Was konnte fur
Eltern motivierender sein als die Arbeit an einer besseren Zukunft fur
thre Kinder?

Bel Julius Meinl haben wir ein Generationenversprechen geschaffen:
»Wir handeln verantwortungsbewusst, um bedeutungsvolle Momente
fir zukiinftige Generationen zu sichern. Und dieses Versprechen
spornt uns dazu an, jeden Tag neue Ideen fur unsere Projekte zu
entwickeln, wie z. B. unser Generations Program, das sich auf den
Aufbau sinnuoller, langfristiger Beziechungen zu Kaffeelandwirtinnen
und lokalen Gemeinschaften in ausgewdhlten Herkunftsldndern
konzentriert.

Trotz der Herausforderungen, die in der Kaffeeindustrie vor uns liegen,
bin ich fest davon Uberzeugt, dass wir es schaffen kdnnen, dass

wir bel der Bewadltigung der verschiedenen okologischen, sozialen
und Gouernance-Probleme, die es zu losen gilt, einen bedeutenden
Unterschied machen kénnen.

Uber den Bericht

Der dritte Nachhaltigkeitsbericht der Julius Meinl Industrieholding GmbH (im Bericht mit ,Julius Meinl* abgeklrzt)
umfasst die wirtschaftlichen, 6kologischen und sozialen Aktivitdten unserer beiden Tochtergesellschaften, zu denen
auch unsere Produktionsstétten JULIUS MEINL Austria GmbH (Osterreich) und JULIUS MEINL ITALIA S.p.A. (Italien) gehéren.
Wir haben den Bericht um drei weitere Tochtergesellschaften an den Verkaufs- und Vertriebsstandorten erweitert: S.C.
JULIUS MEINL Romania s.r.l. (Rumdnien), JULIUS MEINL Bonfanti d.o.o. (Kroatien), und JULIUS MEINL Deutschland GmbH
(Deutschland). Somit decken wir bereits 100 % unserer Produktionsstandorte und Tochtergesellschaften ab, die 50 %
unseres Nettoumsatzes im Jahr 2022 ausmachen.

Uber die fir die Nachhaltigkeit relevanten Informationen und Kennzahlen fiir den Zeitraum vom 1. Januar 2021 bis zum
31. Dezember 2022 wird unter Bezugnahme auf die GRI-Standards berichtet. Der Bericht wurde vom CEO und CFO ohne
externe Prufung genenmigt.

Die Julius Meinl Industrieholding GmbH berichtet seit 2018 regelmdfig, alle zwei Jahre, Uber Entscheidungen,
Aktivitaten und Auswirkungen in Sachen unternehmerischer Nachhaltigkeit. Ab dem Berichtsjahr 2023 wird die Julius
Meinl Industrieholding GmbH jdhrlich berichten. Bei Fragen zu nachhaltigkeitsrelevanten Themen, die die Julius Meinl
Industrieholding GmbH betreffen, und wenn Sie etwas zur Verbesserung der Inhalte unserer Berichterstattung anmerken
wollen, wenden Sie sich bitte an Carina Needham, Global Sustainability Director, unter sustainability@meinl.group.

GRI 2-1, GRI 2-2, GRI 2-3, GRI 2-5, GRI| 2-13, GRI 2-14



1. EINFUHRUNG

1.2. BRIEF DES CEO UND DES CFO

Sehr geehrte Stakeholderinnen,

Mit groRBer Freude prdsentieren wir I|hnen den
Nachhaltigkeitsbericht 2021-2022 der Julius Meinl
Coffee Group. Der Zeitraum, Uber den hier berichtet wird,
war von grofen makro- und geopolitischen Turbulenzen
geprdgt, von der Pandemie und ihren Auswirkungen bis
hin zum Krieg in der Ukraine, der neben der menschlichen
Tragddie, die er mit sich bringt, aufgrund der steigenden
Energiekosten auch einen massiven Inflationsanstieg
ausgelost hat.

Wir haben die Krise jedoch als Chance gesehen, den
Wandel voranzutreiben. Wir sind offen dafur, uns an
immer schneller wechselnde Umgebungen
anzupassen. Dies ist in der DNA dieses
Unternehmens verankert, das im Jahr
2022 sein 160-jdhriges Bestehen feierte.
Anldsslich dieser Feierlichkeiten haben
wir, das Unternehmen Julius Meinl, unsere
Aktiondrlnnen und das Management
unser Engagement und unseren Einsatz
flr ein nachhaltiges Julius Meinl deutlich
gemacht - zum Wohle der Gemeinschaft,
unserer Mitarbeiterinnen, aller externen
Stakeholderinnen von Julius Meinl und
fur die Langlebigkeit des Unternehmens.
Unser Engagement kdnnte nicht tiefer
verankert sein, und wir werden unsere
Vision ,Verantwortlich handeln, um
bedeutungsvolle Momente fiir kinftige
Generationen zu gewdhrleisten* Tasse fur
Tasse leben.

Was haben wir erreicht?

- In den letzten zwei Jahren haben wir erhebliche
Fortschritte bel der Erreichung unserer
Nachhaltigkeitsziele gemacht. Wir haben erste
wichtige Schritte unternommen, um Verpackungen aus
fossilen Rohstoffen zu reduzieren, unser Teeportfolio
umuweltfreundlicher zu gestalten und geeignete
Programme zur Verifizierung von Rohkaffee zu
entwickeln. Wir haben das Generations Program ins

GRI 2-11, GRI 2-12

Leben gerufen und erweitert, bei dem wir durch die
Beschaffung auf bestimmten Farmen zur Aufwertung
und Qualitdtssteigerung der Farmen beitragen und
so die ndchsten Generationen dazu ermutigen, den
Kaffeeanbau fortzusetzen.

« Wir haben auch Initiativen zur Forderung des sozialen

Engagements eingeleitet und wichtige Meilensteine
erreicht, die sich positiv auf ESG-Themen auswirken.
SchlieBlich  wird unsere Nachhaltigkeitsleistung
zunehmend anhand mehrerer wichtiger
Nachhaltigkeitsindikatoren gemessen.

Marcel Loffler
CEO Julius Mei

- Es hat sich mittlerweile in unserem Denken und

Handeln etabliert, dass wir auf unserer Reise zur
kontinuierlichen Verbesserung der Nachhaltigkeit
Kennzahlen nutzen. Beispiele hierflur sind der GRI-
Berichtsrahmen (Global Reporting Initiative), um eine
umfassende und transparente Berichterstattung
zu gewdhrleisten, sowie international anerkannte
Nachhaltigkeitsstandards einzuhalten. So konnen wir
unsere Fortschritte messen und vergleichen und unsere
Leistungen fur unsere Stakeholderinnen zuverldssig und

-Je mehr

verstdndlich darstellen. So stellen wir auch sicher, dass
wir uns auf die bevorstehende obligatorische Richtlinie
Uber die Nachhaltigkeitsberichterstattung von
Unternehmen der EU (CSRD, Corporate Sustainability
Reporting Directive) vorbereiten.

unsere Nachhaltigkeitsvision und die
Unternehmensvision von Julius Meinl zu einer Einheit
verschmelzen, desto offensichtlicher wird, dass wir
dadurch nicht nur gute Fortschritte dabei machen,
diesen Planeten flr unsere zuklUnftigen Generationen
zu bewahren. Wir sind uns auch bewusst, dass diese
Idee und dieser Prozess eine grof3artige
Quelle fur unendlich viele innovative Ideen
sind, die bei unseren Verbraucherinnen und
Kundinnen auf groRBe Resonanz stoRen
- zum Vorteil aller. Und obwohl wir uns
noch in der Anfangsphase befinden, sind
wir zufrieden mit dem Mindset, das all dies
auslost.

Mit Blick in die Zukunft

+ Wir als Unternehmen werden fur Klarheit
in Bezug auf unser Nachhaltigkeits-
engagement sorgen und daruber, wie
jeder unserer definierten Hauptbereiche
(Rohkaffee, Produktion, Personal,
Lieferkette und Beschaffung) in Zukunft
verbessert werden soll und wie wir mit
Hilfe wissenschaftlich fundierter Ziele
und MaBnahmen eine signifikante CO,-
Emissionsreduktion bis 2030 erreichen werden.
Wdhrend die Beschaffungvon nachhaltigem Kaffee und
die Erfassung von Daten von unseren Lieferantinnen an
der Quelle weiterhin eine Herausforderung darstellen,
haben wir uns speziell im Hinblick auf Rohkaffee
proaktiv mit diesen Themen auseinandergesetzt,
indem wir der Global Coffee Platform (GCP) beigetreten
sind und nun mit Enveritas, einem internationalen
Anbieter von Nachhaltigkeitsbewertungen fur die
Kaffeeindustrie, zusammenarbeiten. Dies und unsere



Entscheidung, neue Partnerschaften und Lieferketten zu
erkunden, bei denen die Nachhaltigkeit im Vordergrund steht, soll
die verantwortungsvolle Beschaffung von Kaffee sicherstellen.

« Im Jahr 2023 werden wir unsere Wesentlichkeitsbewertung an
die zukiinftige europdische Gesetzgebung anpassen und unsere
Bemuhungen auf die Bereiche konzentrieren, die im besten
Interesse unserer Stakeholderlnnen die groften Auswirkungen
auf die Nachhaltigkeit und die Geschdftsergebnisse haben.

- Wir werden der definierten Zukunftskultur gerecht werden,
die in den letzten zwel Jahren in allen Ldndern ausgearbeitet
wurde und von einem Team aus allen geografischen Bereichen,
Funktionen und Senioritdten vorangetrieben wird. Dadurch wird
nicht nur sichergestellt, dass wir die Verantwortungsbereiche
und unsere Gesamtausrichtung selbst in die Hand nehmen,
sondern auch, dass unsere Mitarbeiterinnen in der Lage sind,
das Unternehmen so zu lenken, dass Nachhaltigkeit in allem,
was wir tun, vorangetrieben und gelebt wird, um gemeinsam
zu wachsen und bedeutungsvolle Momente fur unsere ndchsten
Generationen schaffen.

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass sich die Julius Meinl
Coffee Group in hohem MafRe der Nachhaltigkeit in den Bereichen
Umuwelt, Soziales und Unternehmensfihrung verpflichtet fuhlt.
Dieses Engagement wird von den bemerkenswerten Menschen
in diesem Unternehmen demonstriert, die Nachhaltigkeit jeden
Tag vorleben und die gemeinsam mit unseren Partnerinnen und
Stakeholderinnen alle Fortschritte der letzten Jahre ermaoglicht
haben. Wir hoffen, dass alle Leserinnen dieses Berichts das
Engagement dieses Unternehmens flr dieses Thema zu schdtzen
wissen. Gleichzeitig sind wir dankbar fur jede Anregung, jeden
zusdtzlichen Gedanken und jeden Vorschlag, wie wir auf unserem
Weg in Richtung ,Bedeutungsvolle Momente fiir zukiinftige
Generationen sichern* voranschreiten konnen.

Mit freundlichen GriRen

Marcel Loffler
CEO Julius Meinl Industrieholding

Jorg Honemann
CFO Julius Meinl Industrieholding

auf einen Blick

1. EINFUHRUNG

1.3. JULIUS MEINL AUF EINEN BLICK

2021 2022
Nettoumsatzerlose in Mio. EUR 154 213
Anzahl der Tochtergesellschaften weltweit 20 20
Anzahl der Ldnder mit Vertrieb 50 52
Anzahl der Mitarbeiterinnen weltweit 955 975
Anzahl der Mitarbeiterinnen in den im Bericht angefiihrten Ldndern 441 452
Rostkaffeeint 11.942 13.691
% des gekauften zertifizierten Rohkaffees 17,7 221
Herkunftsldnder des gekauften Rohkaffees 12 15
Treibhausgasemissionen in Tonnen - Scope 1/2*/3** 124.465 133.614
THG-Emissionen in kg — Scope 1/2*/3** pro kg Rostkaffee 10,42 9,76
Elektrizitdt aus erneuerbaren Energiequellen 94 % 94 %
Energieintensitdt (in MJ pro kg Rostkaffee) 6,88 6,23
Wasserentnahme (in ML*** pro kg Rostkaffee) 0,85 0,89
Landwirtinnen im Programm 50
Anzahl der Landwirtinnen, die mit Trocknern ausgestattet sind 50

Auf der Farm getrockneter Kaffee

87,6 % (+10 % us. 2019)

Besuchte & geschulte Landwirtinnen pro Jahr

besucht 3x, trainiert 1,24x

Rainforest Alliance-Zertifizierung

100 % der Landwirtinnen

* Scope 2 marktbasierte Methode
** Scope 1und 2: AT/IT/DE/HR/RO, Scope 3 Rohkaffee

**% AT/IT (Bliiro- und Produktionsbereich)

GRI 2-1, GRI 2-7, GRI 2011




2. UNTERNEHMENSFUHRUNG, PROFIL & STRATEGIE

21. UNTERNEHMENSPROFIL

Uber Julius Meinl

Julius Meinl, ein osterreichisches Familienunternehmen, das 1862 gegrundet
wurde, ist eine der dltesten Kaffeerdstereien der Welt und eine renommierte
Wiener Kaffeehausmarke. Das Unternehmen ist Uber lokale Tochtergesellschaften
und Vertriebspartnerinnen in 52 Landern tdtig und beschdftigte im Jahr 2022
weltweit rund 975 Mitarbeiterinnen. Unser Engagement fur Qualitdt ist seit funf
Generationen ein Markenzeichen der Familie Meinl.

Mit mehr als 160 Jahren Erfahrung in der Beschaffung, Mischung und Rostung ist
Julius Meinl ein bevorzugter Kaffeelieferant fur Wiens fuhrende Kaffeehduser.
Heute tragen Julius Meinl Kaffees und Tees dazu bei, bedeutungsuolle Momente
flur Kundlnnen und Verbraucherinnen auf der ganzen Welt zu schaffen. Sie werden
in Uber 50.000 Hotels, Kaffeehdusern und Restaurants sowie in einer wachsenden
Zahlvon Einzelhandelsgeschdften verkauft.

Dieser Bericht konzentriert sich auf nachhaltigkeitsbezogene Informationen tUber
Julius Meinl in Osterreich, Italien, Kroatien, Deutschland und Rumdnien. Dariiber
hinaus hat Julius Meinl Tochtergesellschaften in den folgenden Ldndern: Bosnien,
Bulgarien, China, Frankreich, Kasachstan, Polen, Russland, Serbien, Slowakei,
Slowenien, Tschechische Republik, Turkei, Ungarn, Vereinigtes Konigreich und
Vereinigte Staaten von Amerika.

Direkt erzeugter und ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert

Aufschliisselung des Umsatzes 2022 weltweit

in1.000 EUR 2021 2022

Produktkategorien Kandle Regionen Direkt erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erlése 153.984 212.796

Nettoumsatzerlose 153.624 212.541

Finanzielle Ertrdge 360 255

Verteilter wirtschaftlicher Wert -154.656 -205.507

Lohne und Leistungen fir Mitarbeiterinnen -39.704 -50.079

Zahlungen an Kapitalgeberinnen -2.837 -3.513

Betriebskosten -110.877 -149.708

® Coffee ® HoReCa O Euree Zahlungen an Regierungen -1.238 -2.207

® Tea ® Retail ® Asia Gesamt _672 7.2089
Other Other America and others

GRI 2-1, GRI 2-6, GRI 201-1, 201-4



2. UNTERNEHMENSFUHRUNG, PROFIL & STRATEGIE

21. UNTERNEHMENSPROFIL

Die Geschichte der Marke Julius Meinl

Julius Meinl I. er6ffnet ein
Gewlirzgeschdft in der
Wiener Innenstadt und
verkauft Rohkaffeeboh-
nen, Kakao, Tee, Gewlirze,
Reis und Zucker.

Julius Meinl I. revolutioniert
die Kaffeerostung durch ein
von ihm selbst entwickeltes
Verfahren.

Entwurf des legenddren
Meinl-Logos fir Meinl
Kaffee, das spdter zum
Markenzeichen des Unter-
nehmens wird.

Der 1862 Premium-Kaffee
von Julius Meinl wird fir
die Gastronomie einge-
flihrt. Er zeichnet sich durch
seinen auBergewodhnlichen
Geschmack, sein einzigarti-
ges Design und modernste
Technologie aus.

Anldsslich des 100-jdhri-
gen Jubildums des Unter-
nehmens wird die Jubild-
ums-Kaffeemischung auf
den Markt gebracht.

Matteo Thun entwickelt
ein Trend-Tassen-Design,
das auf der Form des Logos
basiert.

Julius Meinl feiert sein
150-jdhriges Bestehen mit
unibertroffener Qualitdt

« und Kaffeekompetenz.
Julius Meinl Tee wird unter
dem Motto ,East meets
West" neu lanciert.

Julius Meinl erweitert sein
Angebot an Kaltgetrdnken
mit der Einfilhrung der Tea
on the Rocks Kollektion.

Julius Meinl veroffentlicht
seinen ersten Nachhaltig-
keitsbericht.

Julius Meinl flihrt sein voll-
stdndig biologisch abbau-
bares Kapselsortiment ein.
Ein weiterer kleiner Schritt
in Richtung eines besseren
{ Planeten fiir uns und zu-
kiinftige Generationen.

Julius Meinl lanciert seine
neue Kampagne ,,More
than a Moment*.

1 Julius Meinl feiert sein
160-jdhriges Bestehen
und veranstaltet auf dem
Unternehmensgeldnde

in Wien ein grofles Event,
das auch einen Streetart-
Wettbewerb beinhaltet.




2. UNTERNEHMENSFUHRUNG, PROFIL & STRATEGIE

21. UNTERNEHMENSPROFIL

Struktur der Unternehmensfuhrung

Die Julius Meinl Industrieholding GmbH ist der in
Osterreich, im 16. Wiener Gemeindebezirk in der Julius-
Meinl-Gasse 3-7, gelegene Hauptsitz von Julius Meinl.

Mit 1. Januar 2020 wurde das Unternehmen
umstrukturiert: Herr Marcel Loffler, der CEO der Julius
Meinl Industrieholding GmbH, hat nun auch die Rolle
des Chairman of the Board ibernommen. Der Auswahl-
und Nominierungsprozess fur Schlisselpositionen

im Unternehmen ist ein strenger, gemeinschaftlicher
Prozess. Der CEO und der Director of People and
Culture spielen eine zentrale Rolle bei der Auswahl
geeigneter Kandidatinnen. Wurde ein geeigneter
Bewerber oder eine geeignete Bewerberin gefunden,
mussen auch noch die Aktiondrlinnen mit ihrer bzw.
seiner Ernennung einverstanden sein. Dadurch ist die
Transparenz gewdhrleistet und jede/r der Akteurinnen
stellt sich ihrer bzw. seiner Verantwortung. Externe
Headhunterinnen unterstitzen uns bei der Suche nach
den besten Bewerberinnen. Sie bringen ithr Fachwissen
und ihre umfangreichen Netzwerke ein, sodass wir

die besten Mitarbeiterinnen finden. So kdnnen wir aus
einem groRen Pool von Kandidatinnen mit den richtigen
Fdhigkeiten und Erfahrungen schopfen.

Julius Meinl Industrieholding

Der CEO von Julius Meinl, Marcel Loffler, ist seit 2004
flr das Unternehmen tdtig und verfugt uber langjahrige
Erfahrungen. So haben wir uns in letzter Zeit darauf
konzentriert, wichtige Positionen wie die des CFO

zu besetzen, das Fuhrungsteam zu stdrken und das
weitere Wachstum und den Erfolg des Unternehmens
voranzutreiben. Die Leistungsbewertung des CEO und
des CFO folgt unserem allgemeinen EPD- und PDP-
Prozess, der fur alle Mitarbeiterinnen gleich ist. Es
gibt jedoch keine spezifischen Leistungsindikatoren
(KPIs) in Bezug auf die ESG-Leistung. Die Vergutung
umfasst feste und variable Gehdlter sowie Boni,

die an Ziele und externe Benchmarks gebunden

sind. Alle Zahlungen entsprechen den gesetzlichen
Anforderungen. Kontrolliert wird dies von einem
Vergutungsausschuss, der die Vergutung auch
festlegt. Die Entscheidungskriterien sind an die
Leistung (Erzielung von Ergebnissen) und an ein
externes Benchmarking anhand von Daten, die von
Beraterinnen bereitgestellt werden, gebunden. Das
Unternehmen wird vom Vorstand (CEO und CFO)

und vom Executive Team (ET) geleitet. Ende 2022
bestanden die ET-Mitglieder aus Fihrungskrdften der

Der Vorstand

C-Ebene, dem CEO, dem CFO, dem COO, dem CGO

und zwei regionalen Vizeprdsidentinnen, die fur eine
bestimmte Gruppe von Ldndern zustdndig waren, dem
People and Culture Director und einem Vertreter der
Aktiondrinnen. Das Executive Team ist ein Forum, in dem
alle Entscheidungen fir das Unternenmen getroffen
werden. Der Global Sustainability Director berichtet
direkt an den CEO.

Um ein kollektives Wissen Uber nachhaltige Entwicklung
und die damit verbundene Verantwortung von
Unternehmen aufzubauen, ist Julius Meinl 2019 dem
Osterreichischen Nachhaltigkeitsnetzwerk ,respACT-
Osterreichischer Wirtschaftsrat fiir nachhaltige
Entwicklung” beigetreten. Hier arbeiten wir mit
nachhaltigkeitsorientierten Unternehmen zusammen
und kdnnen so mit Gleichgesinnten und Expertinnen
auf diesem Gebiet in Kontakt treten. Zusammen

mit externen Expertinnen, die mit unseren Teams
zusammenarbeiten, bieten sie wertvolle Moglichkeiten
zum Lernen, zum Erfahrungsaustausch und zur
Zusammenarbeit bei Nachhaltigkeitsinitiativen.

VP Kernmdrkte VP Wachstumsmadrkte

Geschdftsfihrerinnen der Tochtergesellschaften

Global Director Global Sustainability

Director

People & Culture

Global Finance

Global IT

Global Legal &
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Compliance

Global Sales

Global Marketing

Corporate
Development + M&A

Global Production

Global Procurement

Global Supply Chain

Global Quality
Management




Nachhaltigkeit bei Julius Meinl

Wir bei Julius Meinl fihlen uns flr unseren Planeten und
fur alle Beteiligten auf jeder Stufe unserer Kaffeereise
verantwortlich. Wir arbeiten stetig daran, jede Tasse
Kaffee mit erstklassiger Qualitdt zu versehen. Als
Familienunternehmen in der finften Generation ist es
unsere Aufgabe, eine aktive Rolle bei der Schaffung
nachhaltiger Initiativen zu Ubernehmen, die sich positiu
auf die gesamte Kaffeeindustrie auswirken werden.

Wdhrend sich die Familie Meinl selbst auch voll und ganz
der Nachhaltigkeit verschrieben hat, trdgt der CEO der
Julius Meinl Industrieholding GmbH die hochste Verant-
wortung fur die strategische Entwicklung und nach-
haltigkeitsbezogene Entscheidungen. Um die kontinu-
lerliche Verbesserung der Nachhaltigkeitsbemiihungen
voranzutreiben, hat das Unternehmen Nachhaltigkeit in
allen seinen Unternehmensbereichen verankert. In den

Unsere Nachhaltigkeitsprioritdten fiir 2025

Soziale Verantwortung

« Unterstiitzung der Kaffeelandwirtinnen
im Ursprungsland

« Verantwortungsvoller Arbeitgeber

Jahren 2021 und 2022 war der Sustainability Coordina-
tor direkt dem Chief Marketing Officer (CMO) unterstellt.
Der Sustainability Coordinator leitet und koordiniert das
Nachhaltigkeitsteam und seine Aktivitdten.

Der Sustainability Coordinator hielt Videokonferenzen
mit Vertreterinnen der relevanten Abteilungen ab, um
Fortschritte zu Uberprufen, neue Ziele zu setzen und
Initiativen zu planen. Diese umfassen Bereiche wie
Nachhaltigkeitsmanagement, Produktionsmanage-
ment, globale Beschaffung, Lieferkettenmanagement,
Personalmanagement, Fuhrparkmanagement und
Marketing und Vertriebsmanagement.

Im Dezember 2022 wurde die Position des Global Sus-
tainability Director geschaffen, der direkt an den CEO
berichtet.

Klimaschutz
« Ressourcenschonende Produktion

« Umuweltfreundlicher Transport und
umuweltfreundliche Logistik
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Seit 2019 ist Julius Meinl Mitglied von respACT - dem
osterreichischen Wirtschaftsrat fur nachhaltige Ent-
wicklung. Auch wenn sich unsere Pldne, dem Global
Compact der Vereinten Nationen als Unterzeichner
beizutreten, durch die Pandemie verzogert haben, sind
wir weiterhin entschlossen, innerhalb der ndchsten zwei
Jahre Mitglied zu werden.

Nichtsdestotrotz halten wir die ,Zehn Prinzipien des
Global Compact der Vereinten Nationen” standhaft ein
und integrieren sie in unsere Geschdftspraktiken und
-verfahren. Diese Grundsdtze umfassen Menschen-
rechte, Arbeitsnormen, Umweltschutz und Korruptions-
bekdmpfung und spiegeln sich in unserer Nachhaltig-
keitspolitik wider.

Abfall- und Materialreduzierung
« Reduktion von Verpackungsmaterial

QY
&

» Reduktion von Einweg-POS-Materialien

GRI2-9, GRI 2-13, GRI 2-28, GRI 3-3 e
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Unsere Nachhaltigkeitsrichtlinie

Wir bei Julius Meinl denken auch an die ndchsten
Generationen, genau wie unser Grunder im Jahr 1862.
Wir sind uns der Rechte zukunftiger Generationen
bewusst und bemuhen uns um einen nachhaltigen
Einfluss, indem wir bei unseren Entscheidungen und
Tdtigkeiten okonomische, 6kologische und soziale
Erwdgungen in Einklang bringen.

Geleitet von unserer Nachhaltigkeitsrichtlinie,
verpflichten wir uns zur:

+ Integration von Nachhaltigkeit in unsere
Produktkompetenz, Serviceorientierung und zur
Erhaltung der Wiener Kaffeekultur, die wir unseren
Kundlnnen bieten.

Erweiterung unserer Kenntnisse und Dienstleistungen
im Bereich der wirtschaftlichen, sozialen und
Okologischen Nachhaltigkeit, um neue Mdrkte und
Geschaftsmoglichkeiten zu erschlieen.

Nachhaltigkeit, die unserer Ansicht nach einen
kontinuierlichen Verbesserungsprozess fordert,

der langfristige Ergebnisse liefert und gleichzeitig
unsere wirtschaftliche Leistung, unseren Ruf und das
Wohlbefinden unserer Mitarbeiterinnen verbessert.

Wir halten uns an die in unserem Verhaltenskodex
festgelegten Grundsdtze und haben die zehn Prinzipien
des Global Compact der Vereinten Nationen als
Grundlage unserer Nachhaltigkeitspolitik Ubernommen.
Unsere Werte bestimmen unser Handeln in den
Bereichen, in denen die wirtschaftlichen Aktivitdten
von Julius Meinl die groBten Auswirkungen auf

Mensch und Umuwelt haben. Informationen zu unserer
Nachhaltigkeitspolitik finden Sie auf unserer Website
(https:Zjuliusmeinl.com/at/nachhaltigkeit).

Wir haben vier Schlisselbereiche definiert, die unsere
Mission leiten, unsere Werte auf die Aspekte der
Geschdftsaktivitdten von Julius Meinl anzuwenden,
welche die groften Auswirkungen auf Mensch und
Umuwelt haben.

- Umuweltschutz

- Menschenrechte in der Lieferkette und der Produktion
- Verantwortungsbewusster Arbeitgeber

- Verantwortungsbewusstes Wirtschaften und Flihren

Wie wir bei Julius Meinl Nachhaltigkeit leben

« Wir sehen nachhaltige Fihrung als
ein geschdaftliches Gebot und als Hebel fur
Transformation und zukunftsfdahiges
Wachstum an.

- Das Executive Leadership Team ist fur
die Umsetzung im Tagesgeschdft und die
Entscheidungsfindung auf der Grundlage einer
Reihe von Prinzipien verantwortlich:

- Wir vertrauen der Wissenschaft und orientieren
uns an den 17 Nachhaltigkeitszielen (SDGs) und
den Europdischen Strategien fur 2050.

- Wir sind uns der Notwendigkeit, Wissen
anzuhdufen, um einen Wandel in die Wege zu
leiten und uns in der nachhaltigen
Unternehmensfuhrung zu beweisen, bewusst.

- Unsere Nachhaltigkeitsleistung ist eine
integrierte und gemeinsame Anstrengung,
die von jedem einzelnen Mitglied des Executive
Leadership Teams unterstitzt und durchgefihrt
werden muss.

+ Wenn eine Entscheidung getroffen wird, pruft
jedes Teammitglied den Vorschlag auf seine
Nachhaltigkeit und sucht nach einer
nachhaltigen Alternative, falls dies notwendig ist.

- Wenn wir Investitionsentscheidungen treffen,
halten wir immer nach nachhaltigen Losungen
Ausschau.

GRI 2-22, GRI 2-23



Unsere Geschaftsethik

Verhaltenskodex

Bei Julius Meinl werden die Grundwerte Integritdt, Ehr-
lichkeit, faire Geschdftspraktiken und Respekt hochge-
halten. Diese Werte, die von Julius Meinl I. vor mehr als
160 Jahren festgelegt wurden, sind in unserem tdglichen
Geschdft die Richtschnur fur das Verhalten jeder einzel-
nen Mitarbeiterin bzw. jedes einzelnen Mitarbeiters, von
der Geschdftsleitung bis zum Personal. Unser Verhaltens-
kodex wird von allen Mitarbeiterinnen bei ihrem Eintritt in
das Unternehmen unterzeichnet und umfasst die folgen-
den Schlusselbereiche:

» Geschdftsethik:
Wir halten uns an Grundsdtze, die Interessenkonflikte,
Korruption und Bestechung, politische Aktivitdten und
die Einhaltung von Wettbewerbsgesetzen regeln.

» Respekt am Arbeitsplatz:
Wir legen grof3en Wert auf ein respektuolles Arbeits-
umfeld, indem wir uns Problemen im Zusammenhang
mit Diskriminierung, Beldstigung und Suchtmittel-
missbrauch stellen.

» Geschdftliche Integritat:
Wir halten die hochsten gesetzlichen und ethischen

ORGAMIC COFFEE

Standards ein, wenn es um Geschdfts- und Finanz-
unterlagen, die Durchflihrung von Audits und Inspektio-
nen und den Schutz von Unternehmensuermogen und
vertraulichen Informationen geht. Wir halten uns voll
und ganz an internationale Gesetze und Vorschriften,
und in unseren Unternehmensrichtlinien ist verankert,
dass keine Parteispenden angenommen werden durfen.

* Rat suchen und Vorfdlle melden:
Wir betonen, wie wichtig es ist, Rat einzuholen und
Compliance-Fragen, Bedenken und Probleme auf
verantwortungsvolle Weise zu melden.

Durch die Einhaltung dieser Grundsdtze stellen wir ethi-
sches Verhalten sicher, fordern ein respektuolles Arbeits-
umfeld, wahren die geschdftliche Integritdt und befassen
uns umgehend mit Compliance-Problemen. Um Interes-
senkonflikten vorzubeugen, haben wir ,Verfahrensregeln*,
in der eine Reihe von MaBnahmen (z. B. Investitionen bis
zu einer bestimmten Hohe) beschrieben sind, die von den
Aktiondrinnen genehmigt werden mussen.

Die Verantwortung liegt bei der Abteilung Global HR und
der Internen Revision, die Sie auch per E-Mail unter
compliance@meinl.at erreichen kénnen. Unser Geschdfts-
betrieb unterliegt regelmdRigen internen Prifungen. Zehn

2. UNTERNEHMENSFUHRUNG, PROFIL & STRATEGIE

2.2. NACHHALTIGKEITSMANAGEMENT

Vorgdnge wurden intern gepruft, und im Berichtszeitraum
wurden keine Korruptionsvorfdlle gemeldet.

Die Mitarbeiterinnen mussen alle Unregelmdagigkeiten in
der Buchhaltung oder Rechnungsprufung, Betrug, Dieb-
stahl, Bestechung, korrupte Praktiken, Diskriminierung,
Beldstigung, Interessenkonflikte oder andere arbeitsbe-
zogene Probleme melden. Sie konnen sich an die Fih-
rungskraft, der sie direkt unterstellt sind, die der ndchsten
Ebene oder an den Leiter bzw. die Leiterin der Personal-
abteilung wenden und diese um Rat bitten oder ihnen
Probleme melden. Julius Meinl nimmt alle Berichte tber
Fehlverhalten ernst, pruft sie umgehend und empfiehlt
bei Bedarf Korrekturmaflnahmen oder Disziplinarmal3-
nahmen. Die Vertraulichkeit der betroffenen Personen
wird gewahrt, und es wird erwartet, dass sie bei Untersu-
chungen und Ermittlungen uneingeschrankt kooperieren.
Ein Verstol gegen den Kodex kann zu disziplinarischen
Maflnahmen bis hin zur Klindigung fihren. Von allen
Mitarbeiterinnen, einschlieBlich des Fuhrungspersonals,
wird erwartet, dass sie bei der Ausubung ihrer Tdtigkeit
die besten Interessen von Julius Meinl in den Vorder-
grund stellen. Im Berichtszeitraum mussten keine recht-
lichen Schritte wegen wettbewerbswidrigen Verhaltens,
Kartell- und Monopolpraktiken eingeleitet werden, und es
wurden keine Parteispenden getdatigt.

Unser Verhaltenskodex fiir Lieferantinnen basiert auf den Kernkonuventionen der IAO Uber Arbeitsbedingungen und Rechte bei der Arbeit und
der UN-Konuention Uber die Rechte des Kindes sowie auf den nationalen Arbeitsgesetzen des Produktionslandes und den internationalen
Arbeitsstandards. Bis Ende 2022 haben wir unseren Verhaltenskodex auf 70 % unserer Lieferantinnen ausgeweitet, die von unserer Abteilung
Global Procurement betreut werden (fir Maschinen, POS-Material, Tee, Lebensmittel, Verpackungen und Dienstleistungen). Bis 2024 sollen

es 100 % sein. Die Umsetzung dieses Kodex wird unser Engagement fur verantwortungsvolle Praktiken in unserer gesamten Lieferkette
verstdrken. Der Verhaltenskodex fur Lieferantinnen kann auf unserer Website https:/juliusmeinl.com/sustainability abgerufen werden und
wird von unseren Lieferantinnen unterzeichnet.

Wir haben im Berichtszeitraum keine neuen Rohkaffee-Lieferantinnen unter Vertrag genommen, aber 2022 ein Pilotprojekt mit Enveritas in
Kolumbien gestartet, um unsere bestehenden Lieferantinnen zu Uberprifen. Enveritas ist eine unabhdngige gemeinnitzige Organisation, die
die Nachhaltigkeit in der Kaffeeindustrie gewdhrleistet.

Die Bewertungen vor Ort werden anhand der Enveritas-Standards durchgeflhrt, welche die drei Sdulen der Nachhaltigkeit abdecken:
Soziales, Umwelt und Wirtschaft.
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Unternehmensfuhrung, Kontrolle und Risikomanagement

Julius Meinl bevorzugt einen konservativen Steuer-
ansatz und vermeidet eine aggressive Planung.
Indem wir sicherstellen, dass die gesetzlichen
Bestimmungen in jedem Land, in dem wir tdtig sind,
eingehalten werden, halten wir uns an grenziber-
schreitende Rahmenbedingungen und leisten einen
fairen Beitrag fur die lokalen Gemeinschaften. Die
Steuerstrategie wird vom CFO formuliert und vom
CEO genehmigt. Mit regelmdfigen, alle zwei Jahre
stattfindenden Uberpriifungen wird die laufende
Einhaltung der Gesetze und Vorschriften sicherge-
stellt und die Verrechnungspreisdokumentation wird
entsprechend aktualisiert. Bei Unklarheiten werden
fachkundige Steuerberaterinnen konsultiert, um
angemessene Losungen zu gewdhrleisten.

Integration von Steuern und Nachhaltigkeit
Julius Meinl verknupft die Steuerstrategie mit der
Rentabilitdt des Unternehmens und bertcksichtigt

dabel die Rentabilitdt nach Steuern. Wir sind be-
strebt, proaktiv steuerliche Anreize fur nachhaltige
Investitionen zu nutzen, was unser Engagement fur
umuweltbewusste Praktiken widerspiegelt.

Unternehmensfiihrung, Risiken und Uberwachung
Steuerpolitik, Kontrolle und Risikomanagement
fallen in den Zustdndigkeitsbereich des CFO. Angele-
genheiten, die uber den normalen Geschdftsbetrieb
hinausgehen, werden an den CEO weitergeleitet.
Unsere Steuerphilosophie fugt sich nahtlos in unsere
gesamte Geschdftsethik ein. Das Augenmerk liegt
hier auf der Einhaltung der gesetzlichen Verpflich-
tungen. Steuerrisiken werden von internen Teams,
externen Beraterlnnen und durch Finanz- und Steu-
erprufungen sorgfdltig identifiziert. Professionelle
Beraterlnnen unterstltzen uns bei der Risikobewer-
tung und bei der Bestimmung geeigneter Malnah-
men zur Risikominderung. Interne Teams kimmern

sich um eine laufende Uberwachung der Steuer-
angelegenheiten, wdhrend Gesetzesdnderungen
sowohl intern als auch mit externer Unterstutzung
aufmerksam verfolgt werden.

Umgang mit ethischen Bedenken

Mitarbeiterinnen werden ermutigt, Bedenken bei
threr/ihrem direkten Vorgesetzten, dem CFO oder der
Personalabteilung zu duBern. Ferner aktualisieren
und erweitern wir unser bestehendes Verfahren fur
Meldungen im Zusammenhang mit Vorfallen im Be-
reich Ethik mit der professionellen Softwarelésung
eines Drittanbieters. AuBerdem kann man sich im
Falle von Beschwerden direkt an unseren General
Counsel & Compliance Director wenden. Externe
professionelle Beraterinnen sorgen fur Seriositat,
indem sie die Jahresabschlusse prufen, einschliellich
einer eingehenden Steuerprufung vor Ort.




Umuwelt: Wasserverbrauch,
Pestizide, Dungemittel, Monokultur

AUSWIRKUNGEN Soziales: Menschenrechte, faire

Kaffeeanbau Arbeitspraktiken und -standards

und Ernte Wirtschaftlich: Existenzsichernde Lohne

Umuwelt: Wasser- und Energie-
Regional verbrauch, Emissionen

Verarbeitung AUSWIRKUNGEN

Soziales: Faire Arbeitspraktiken und Standards
Wirtschaftlich: Existenzsichernde Lohne
Transport
Umuwelt: Energieverbrauch, Emissionen
AUSWIRKUNGEN Soziales: Faire Arbeitspraktiken und Standards

Wirtschaftlich: Existenzsichernde Lohne

Umuwelt-
freundliche
Beschaffung

Flotten-
management

Qualitdts-
management

Globale
Beschaffung

Produktion

Rostung und
Verpackung Lieferketten-

management

Umuwelt: Wasser- und Energieverbrauch,
OAbfall, Emissionen

Verbrauch

Soziales: Wiederverwendung,
Verldngerung der Produktlebensdauer
und Marketingpraktiken

— AUSWIRKUNGEN

Wirtschaftlich: Gewinngenerierung im
Segment HoReCa und Einzelhandel
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Wertschopfungskette

Die Nachhaltigkeitsaktivitdten von Julius Meinl
konzentrieren sich auf die 6kologischen, sozialen
und wirtschaftlichen Auswirkungen, die entlang
unserer Wertschopfungskette entstehen. Diese
Auswirkungen dienen als jene Schlusselbereiche,

in denen wir aktiv MaBnahmen zur Verbesserung
unserer Nachhaltigkeitspraktiken ergreifen wollen.
Wir sind bestrebt, die finanziellen Risiken zu erkennen,
die sich aus Klima- und Landverdnderungen

oder sozialen Auswirkungen in unserer gesamten
Wertschopfungskette ergeben, und wie sie sich auf
unser Geschdaft auswirken.

Wir werden Wege finden mussen, unsere potenziellen
negativen Auswirkungen zu verhindern und

zu minimieren, indem wir unsere etablierte
Risikomanagement-Perspektive erweitern, um
Umuwelt- und Sozialfragen entlang der gesamten
Wertschopfungskette systematisch und strukturiert
anzugehen. Aufgrund der Covid-19-Krise, deren
Auswirkungen noch 2021 zu spuren waren, und der
Energiekrise, die durch den Ukraine-Krieg ausgeldst
wurde, mussten wir unsere diesbezuglichen Absichten
auf 2023724 verschieben.
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Globale Ziele beil Julius Meinl

Im Mdrz 2022 fuhrte das Nachhaltigkeitsteam von
Julius Meinl, bestehend aus mehreren Vertreterinnen
von Abteilungen aller Hierarchieebenen, einen Workshop
unter der Leitung von externen Expertinnen durch,

um wichtige Themen im Einklang mit den Zielen fur
nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen (SDGs)
zu diskutieren und zu Uberprufen.

Nach den Auswirkungen der Pandemie auf unser
HORECA-Geschdaft haben wir tiber die Rolle der
unternehmerischen Nachhaltigkeit als ,neuen Standard*
diskutiert und dariber, was dies flr unser Unternenmen
bedeuten wiirde. Okologische Herausforderungen

wie der Verlust der Artenvielfalt und die eskalierende

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

CLEAN WATER
AND SANITATION

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

@ GRI 3-1

Klimakrise haben erhebliche Auswirkungen auf den
Anbau unserer wichtigsten Rohstoffe, Rohkaffee und
Tee. Uns ist die Notwendigkeit ehrgeiziger Ziele in den
Bereichen Klimaschutz, 6kologische Nachhaltigkeit und
verantwortungsvolle Beschaffung bewusst. Anhand
der Berechnung des 6kologischen Fu3abdrucks unserer
Kaffeebetriebe arbeiten wir nun daran, zu verstehen,
wo Julius Meinl, wie auch die gesamte Kaffeeindustrie,
MaBnahmen ergreifen muss, um negative Auswirkungen
entlang der gesamten Wertschdpfungskette zu
beseitigen.

Wie viele internationale Unternehmen beginnen
auch wir damit, Uber die Markttrends hinaus soziale

CLIMATE
ACTION

RESPONSIBLE
CONSUMPTION

12 13

AND PRODUCTION

und klimapolitische Trends zu beobachten und zu
analysieren, da diese kurz-, mittel- und langfristig
Auswirkungen auf die Art und Weise haben werden,
wie wir unser Geschaft betreiben. Wenn wir heute die
richtigen Entscheidungen treffen, kdnnen wir morgen
die richtigen MaBnahmen ergreifen.

Im Jahr 2022 hat das Nachhaltigkeitsteam sechs Ziele
und damit verbundene Vorgaben entlang der gesamten
Wertschopfungskette definiert, zu denen Julius Meinl
beitragen kann, um die Ziele der SDGs zu erreichen.

Wir werden bis 2024 konkrete und messbare Ziele
formulieren, um Uber die Fortschritte bei der Erreichung
unserer Ziele berichten zu konnen.

PARTNERSHIPS

1 LIFE 'l
ON LAND FOR THE GOALS



Einbindung von Stakeholderinnen

Bei der Einbindung von Stakeholderinnen geht es
darum, wie wir unseren Stakeholderinnen bei Anliegen
zuhoren und auf diese reagieren

Wir bei Julius Meinl sind uns der weitreichenden
Auswirkungen unseres Handelns bewusst, die direkt
oder indirekt zahlreiche Menschen betreffen. Von den
Kaffeelandwirtinnen und Gemeinschaften vor Ort

Uber die Lieferantinnen und Mitarbeiterinnen bis hin zu
den Kundlnnen und Verbraucherinnen tragen wir eine
groRe Verantwortung fur unsere Auswirkungen. Wir
denken auch an kiinftige Generationen, denn auch ihr
Wohlergehen kann durch unsere Entscheidungen in der
Gegenwart beeinflusst werden. Im Jahr 2017 haben wir
eine Analyse der Stakeholderinnen in unserer gesamten
Wertschopfungskette durchgefuhrt, die im Jahr 2020
Uberpruft wurde, um ihre Relevanz und Genauigkeit
sicherzustellen. Bei dieser Uberpriifung stellte sich
heraus, dass keine Anderungen nétig waren. Aufgrund

List der Stakeholderinnen

der zunehmenden Bedeutung von ESG-Daten haben
wir im Jahr 2022 die Liste der Stakeholderlnnen um
,Finanzinstitute" erweitert.

Information und Transparenz:

Wir informieren unsere Stakeholderinnen tuber
verschiedene Kommunikationskandle, darunter
Plattformen der sozialen Medien, unsere offizielle
Website (wwuw.juliusmeinl.com), Pressemitteilungen,
Konferenzen und unsere Nachhaltigkeitsberichte.

Konsultation und Dialog:

Bedeutungsvolle Gesprdche und ein aktives Zuhoren,
wenn Stakeholderinnen ihre Anliegen vorbringen,

sind ein wesentlicher Bestandteil unseres Ansatzes.
Der regelmdBige Austausch findet in personlichen
Gesprdchen, Uber Video- oder Telefonanrufe,
personliche oder per Videostream Ubertragene Treffen,
Besuche von Kundinnen, Veranstaltungen und Messen
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statt. Im Jahr 2020 haben wir digitale Live-Events ins
Leben gerufen, um die Interessen und Anliegen unserer
weltweiten Mitarbeiterinnen in schwierigen Zeiten
anzusprechen - ein Format, das wir seitdem fortgesetzt
haben.

Beteiligung und Kooperation:

Julius Meinl ist in den letzten Jahren eine Reihe von
Kooperationen eingegangen. Wir sind aktives Mitglied
der Specialty Coffee Association (SCA) und engagieren
uns in Projekten wie dem Colombian Heritage Project,
das zum Generations Program erweitert wurde,
unserer Initiative zum Weltkaffeetag und unserem
Programm ,,Bambini delle Fate" in Italien. Unser CEO
wurde 2021 zum Prdsidenten des Osterreichischen
Kaffee- und Teeverbandes gewdhlt, wo er sich fur die
Nachhaltigkeitsbelange einsetzt.

GRI 2-29



2. UNTERNEHMENSFUHRUNG, PROFIL & STRATEGIE

2.3. WERTSCHOPFUNGSKETTE

Wesentliche Themen und Risiken

Bei der 2017 durchgefuhrten ersten Wesentlichkeits-
prufung identifizierten Vertreterinnen verschiedener
Funktionen allgemeine Bereiche, Aktivitdten und
Geschdftsbeziehungen in der gesamten Wertschopfungs-
kette von Julius Meinl, um festzustellen, wo negative
Auswirkungen am wahrscheinlichsten vorhnanden

und signifikant sind, und bewerteten anschlielend die
tatsdchlichen und potenziellen negativen Auswirkungen
fur diese allgemeinen Bereiche.

In einem Workshop mit internen Stakeholderinnen
(Produktion, globale Beschaffung, Flottenmanagement,
Personalwesen, Logistik, Marketing und Vertrieb,
Nachhaltigkeit) wurden Themen auf der Grundlage der
GRI-Richtlinien, der SDGs, der Global Compact-Prinzipien
und der ISO 26000 identifiziert und um die Anliegen
externer Stakeholderinnen ergdnzt. Grundlage dafur war
eine Umfrage uber die in verschiedenen Bereichen des
Unternehmens verwendeten Kommunikationsformate.
Die Ergebnisse dieser Umfrage sind in die Analyse

Wesentlichkeitsmatrix:
Unsere Schliisselthemen

hoch Bedeutung fiir Stakeh

hoch

@ GRI 3-1, GRI 3-2

eingeflossen. Die Themen, die als besonders

relevant eingestuft wurden, wurden von internen
Stakeholderinnen bewertet und in eine Rangfolge
gebracht (Wesentlichkeit fur JM/Wesentlichkeit fur
Stakeholderinnen - hoch [1] bis sehr hoch [4]). Eine externe
Befragung von Stakeholderinnen wurde fur 2019-2020
angekundigt, aber krisenbedingt (Pandemie, Krieg in der
Ukraine, Energiekrise) bisher nicht durchgefihrt.

Die Auswirkungen konnen sich jedoch im Laufe der

Zeit dndern und der Kontext entwickelt sich weiter,

was zu Verdnderungen bei den Auswirkungen des
Unternehmens flhrt. Es war klar, dass sich der
Schwerpunkt der Auswirkungen wdhrend der Pandemie
auf die Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiterinnen
verlagert hatte, weshalb die Verantwortung fur die
Mitarbeiterinnen zu unserem wesentlichsten Thema
wurde. Der Bericht wurde deshalb ohne den zugrunde
liegenden Wesentlichkeitsbewertungsprozess angepasst.

Risikomanagement entlan:
der gesamten Wertschopf

Im Jahr 2021 raumten wir der Geschdftskontinuitdt
Prioritdt ein und haben die Integration von
Nachhaltigkeit in unser Ristkomanagement auf einen
spdteren Zeitpunkt verschoben. Sie bleibt jedoch

ein Schwerpunktbereich fur die kommenden Jahre.
Um bei unseren Lieferantinnen das Bewusstsein fur
Menschenrechte, Korruptionsbekdmpfung, Ethik

und Umweltfragen zu fordern, haben wir unseren
Verhaltenskodex fur Lieferantinnen aktualisiert.

Nach den regulatorischen Anderungen auf EU-Ebene fir
die Nachhaltigkeitsberichterstattung von Unternehmen
(CSR-Richtlinie) und unter Berlcksichtigung der neuen
EU-Standards flr die Nachhaltigkeitsberichterstattung
(ESRS, European Sustainability Reporting Standards)
planen wir, unsere Wesentlichkeitsanalyse 2023
entsprechend zu aktualisieren. Daher haben wir die
bestehende Matrix unten fur die Berichterstattung
2021-2022 beibehalten.

Bedeutung fir JuliusMeinl T sehrhoeh



Unsere FuB3abdruckanalyse auf der Grundlage von
Daten aus dem Jahr 2019 hat deutlich gezeigt, dass der
grolte Teil des FuBabdrucks unseres Unternehmens auf
indirekte Auswirkungen in der vorgelagerten Lieferkette
von Rohkaffee zurlckzuflihren ist. Diese sind ndmlich
fur mehr als 90 % unserer Treibhausgasemissionen
verantwortlich. Nur 4 % der Treibhausgasemissionen
stammen aus unseren direkten Aktivitdten in der
Produktion und durch unsere Flotte. Die Analyse ergab
auBerdem, dass die Verpackung nur 2,3 % und der
Transport nur 1,4 % der Emissionen verursacht.

Bewertung der Auswirkungen auf den Lebenszyklus

00

Gewinnung von Verarbeitung von
Rohstoffen Zwischenprodukten

Verwendung

Recycling und
Wiederverwendung

Entsorgung

Thermische Behandlung

Mulldeponie

Die Umweltauswirkungen in der vorgelagerten
Wertschopfungskette sind auf begrenzte Anbaufldchen
und die Abholzung von Wdldern zurtickzufihren, was
zu erheblichen Treibhausgasemissionen fuhrt. Wir
sind ein relativ kleiner Akteur in der Branche und sind
uns bewusst, dass es eine gro3e Herausforderung
darstellt, eine Anderung der Anbaumethoden in den
Kaffeeanbauldndern voranzutreiben. Daher ist die
Zusammenarbeit mit anderen Stakeholderinnen der
Branche von entscheidender Bedeutung, um sinnuolle
Verdnderungen zu bewirken.

Wdhrend wir unsere direkten Auswirkungen (Scope 1
und 2) durch Ressourceneffizienz und Energieeinsparung
aktiv minimieren, untersuchen wir auch die in-

direkten Auswirkungen (Scope 3) von Kaffee. Wir
arbeiten an einem wissenschaftlich fundierten Weg

zur Dekarbonisierung unserer Geschdftsabldufe in
Scope 1Tund 2, mit dem Ziel, die Primdrdaten unserer
Lieferantinnen einzubeziehen, um Scope 3 genau
berechnen zu kdnnen. Daruber hinaus arbeiten wir

eng mit unseren Lieferantinnen zusammen, um die
Kohlenstoffemissionen zu reduzieren und die Einfihrung
regenerativer landwirtschaftlicher Praktiken bei den
Landwirtinnen zu fordern.

CO,-FuBabdruck des Unternehmens (Scope 1-3)

Der CO,-FuBabdruck des Unternehmens umfasst alle Emissionen, die durch
die Julius Meinl Betriebe in Italien und Osterreich im Jahr 2019 entstanden*

Rohkaffee 90,4 %
Produktion Verpackung 23%
Transport 1,4 %
Indirekt: P
Lindrekt:  Elektrizitdt 0,7%
Rohf(lc?:fees Eng as 0,6 % 50.4.%
Flotten 0,4 %
Heizung 01%
Transport und Andere 0,1 %
Lieferung
irekt:
Akth?lltgt:n pei FLOtte 212 %
o dor Flates ROsStUNg 1,7 % g,g Zo

* einschlieBlich des grof3ten Teils unserer Auswirkungen, da wir 100 % unserer
Produktion sowie die Beschaffung von Rohkaffee abdecken.



3. BETRIEB UND PRODUKTE

3.1. UNSER BEITRAG FUR DIE UMWELT

Beschaffung von Rohkaffee

Die Beschaffung von Rohkaffee spielt eine entscheidende Rolle in unserer Nachhaltigkeitsstrategie. Es geht
hierbei um den Prozess des Beschaffens von ungerdsteten Kaffeebohnen, dazu gehdren die Beschaffung

von Bohnen aus Kaffeeanbaugebieten, die Bewertung der Qualitdt, Preisuverhandlungen und der Transport.

Es handelt sich dabei um einen entscheidenden Schritt in der Kaffee-Lieferkette, der die Qualitdt und
Nachhaltigkeit des Endprodukts sicherstellt. Die Berechnung unseres FuBabdrucks zeigt deutlich, dass die
Auswirkungen auf das Klima und die Menschen in den Herkunftsldndern des Kaffees am grof3ten sind. Deshalb
heben wir unsere Aktivitdten in der vorgelagerten Wertschopfungskette hervor.

Nicolas Charmillot, Green Coffee Sourcing Director,
uber die verantwortungsuvolle Beschaffungsreise von
Julius Meinl

Was sind die Herausforderungen bei der Beschaffung von
nachhaltigem Rohkaffee?

Die Nachhaltigkeit bei der Beschaffung von Rohkaffee zielt
darauf ab, den Reichtum der natiirlichen Okosysteme in
den Kaffee produzierenden Gebieten zu erhalten und die
Menschen, die in diesen Gebieten leben, zu unterstlitzen.
Die Welt des Rohkaffees ist reich an Vielfalt. Kaffee

wird in mehr als 50 Ldndern auf vier verschiedenen
Kontinenten angebaut. Jedes Anbaugebiet bringt seine
eigene Kultur und Geschichte in den Kaffeeanbau ein.
Diese Geschmacksuielfalt bietet den Verbraucherinnen

die Mbglichkeit, bei jeder Tasse Kaffee eine Verbindung mit
ithrem Lieblingsland herzustellen. Die Herausforderungen
sind jedoch ebenso vielfdltig: Der Einsatz von Pestiziden, der
Zugang zu Gesundheitsleistungen, Kinderarbeit, Abholzung,
Wasserverschmutzung, Artenvielfalt, Bodengesundheit,

Mexiko @
Gucttemql(l:

. Honduras und
Costa Rica °©

Nicaragua

Kolumbien

°
Peru

Brasilien

@ GRI 2-6, GRI 3-3, GRI 201-2, GRI 2-28

Produktivitdt und Lebensunterhalt der Landwirtinnen,
Rechtsanspriiche auf Land, Zugang zu Finanzmitteln,
Kosten, Qualitdt und Verflgbarkeit von Dungemitteln,
Frost und Durre sowie Pflanzenkrankheiten gehdren zu
den hdufigsten Herausforderungen in der Lieferkette von
Rohkaffee. Was als ,uerantwortungsuolle und ethische
Beschaffung“ bezeichnet wird, ist das BemUlihen der
Stakeholderinnen, diese Okosysteme und Gemeinschaften
zu unterstutzen. Unternehmen versuchen oft, die Herkunft
ihres Kaffees zurlickzuverfolgen, und konzentrieren

sich dann auf ein oder zwei schwierige Aspekte ihrer
Lieferketten.

Was sind die sozialen und 6kologischen Auswirkungen des
Kaffeeanbaus an der Quelle?

In den letzten 30 Jahren haben sich 95 % der Kaffee-
produktion auf 13 Ldnder konzentriert, wdhrend es Anfang
der 1990er Jahre noch 23 Ldnder waren. Die genetische
Vielfalt im Kaffeeanbau hat abgenommen, was sich auf
die Vielfalt der Geschmacks- und Aromastoffe auswirkt,

Laos
°
e Athiopien ‘
Uganda @ 9 Kenia Indien Vietnam
® Burundi
Tansania

Als Rohkaffee bezeichnet man den verarbeiteten Sa-
men der Kaffeebaumfrucht. Das gesamte Geschmacks-
und Aromapotenzial eines Kaffees ist in diesem grinen
Samen enthalten. Dieses Potenzial wird schlieBlich
durch die Rostung des Rohkaffees freigesetzt.

da vermeintlich schwdchere Sorten durch starkere

Bdume ersetzt werden, weil die Bdume aufgrund des
Klimawandels mit mehr Krankheiten und Schddlingen

zu kidmpfen haben. Brasilien und Vietnam haben die
Produktion in den letzten Jahren technisiert und so die
Produktivitdt und Rentabilitdt stetig gesteigert. Durch
diese Produktivitdtssteigerung kann die Kaffeeproduktion
die stdndig steigende weltweite Verbrauchsnachfrage zu
erschwinglichen Preisen befriedigen. Zudem hat sie aber die

Wichtigste

Herkunftsldnder 2021 2022

Vietnam 42,3% 36,4%

Brasilien 27,7 % 32,8%

Indien 8,9% 9,7%

Honduras 10,3% 7.4 %

Nicaragua

5,2% 6,2%

Uganda 2,2% 21%

Kolumbien 21% 1,6 %

Kleinere Herkunftsldnder werden auf der Karte angezeigt



Weltmarktpreise fur Kaffee auf ein Niveau getrieben, mit
dem viele andere Erzeugerldnder nicht mithalten kbnnen.

Was gibt es Neues bei der Beschaffung von Rohkaffee?

Angesichts der Herausforderungen im Bereich Nach-
haltigkeit hat Julius Meinl die Notwendigkeit erkannt,
seine nachhaltigen Aktivitdten neu zu organisieren, um
einen grof3eren Effekt zu erzielen. Unsere Abteilung fir
die Beschaffung von Rohkaffee ist sehr stark in diese
Entwicklung eingebunden. Julius Meinl ist auch der
Global Coffee Platform (GCP) beigetreten und beteiligt
sich zusammen mit anderen fuhrenden Unternehmen der
Kaffeebranche an der kollektiven Berichterstattung lber
den Einkauf von nachhaltigem Kaffee, um die Produktion
und den Konsum von nachhaltigem Kaffee zu férdern.
Darliber hinaus wurden zwei neue Initiativen entwickelt,
die unsere Maf3nahmen in der Lieferkette beschreiben:
Unsere Initiative ,,Responsibly Selected Coffee” bezieht
unsere Partnerinnen in der Lieferkette in die Bemuhungen

Im Jahr 2022 beschloss Julius Meinl, Mitglied

3. BETRIEB UND PRODUKTE

3. UNSER BEITRAG FUR DIE UMWELT

um eine bessere Vorgehensweise mit positiven Aus-
wirkungen ein. Die Nachhaltigkeit unserer Lieferkette

wird von Enveritas bewertet, und die Ergebnisse werden
transparent geteilt, um Herausforderungen gemeinsam
anzugehen. Die Bewertung durch Enveritas wird es

uns ermoglichen, die Ergebnisse unserer gemeinsamen
BemUihungen jGhrlich zu bewerten. Unser Ziel ist es, dass bis
2025 100 % unserer Lieferkette an der Initiative teilnehmen.

Das Generation Program ist eine Weiterentwicklung -
Version 2 unseres Colombian Heritage Project. Wadhrend wir
unsere Aktivitdten in Kolumbien verstarken und ausweiten
werden, wird ab 2023 auch ein neues Projekt in Uganda
durchgefuhrt, das 100 Landwirtinnen dabei unterstutzt,
stabile, ganzjdhrige Einkommensquellen zu erschlief3en, bei
denen die Ehepartnerinnen im Mittelpunkt stehen und die
gut in die weitere Gemeinschaft integriert sind. Wir werden
diese Programme auf der Grundlage der Ergebnisse stdrken
und weiterentwickeln.

Anteil des zertifizierten

der Global Coffee Platform (GCP), einer Multi- G
Stakeholderinnen-Vereinigung, zu werden. Die

GCP bringt Kaffeeproduzentinnen, Hdndlerlnnen, m
Rostereien, Einzelhdndlerinnen, Organisationen CLoRALcore

der Zivilgesellschaft, Verbdnde, Regierungen

und Geldgeberinnen zusammen, die alle eine

gemeinsame Vision fur die Zukunft haben. Unser gemeinsames Ziel
ist es, einen florierenden und nachhaltigen Kaffeesektor zu fordern,
von dem diese und zukinftige Generationen profitieren werden.

Als Mitglied der Global Coffee Platform (GCP) bekennt sich Julius
Meinl zur Nachhaltigkeit als gemeinsamer Verantwortung, mit
dem Ziel, den wirtschaftlichen Wohlstand der Landwirtinnen
und ihr Wohlergehen zu steigern und die Natur zu erhalten.

Die GCP dient als verbindende Kraft und bringt zahlreiche
Stakeholderinnen aus dem Kaffeesektor zusammen. So fordert 17,7 %
sie die Zusammenarbeit und multipliziert die Anstrengungen, um
Verbesserungen bei identifizierten Nachhaltigkeitsproblemen in den 2021
Kaffee produzierenden Ldndern voranzutreiben und erfolgreiche
Nachhaltigkeitslektionen und -initiativen in der gesamten Branche
fur die Replikation und Skalierung zu gewichten.

GRI 2-6, GRI 2-28

2021

RAifForest /UTZ @ Fairtrade Bio

Fairtrade @ Responsibly Selected Andere




3. BETRIEB UND PRODUKTE

3.1. UNSER BEITRAG FUR DIE UMWELT

Produktionsdaten und unser Beitrag fur die Umwelt

Julius Meinl legt groBen Wert auf die Sicherheit seiner
Produkte und das Wohlbefinden seiner Mitarbeiterinnen.
Die Rostereien des Unternehmens in Wien und Vicenza
werden regelmdnig auf die Einhaltung internationaler
Standards geprift. Beide Standorte sind nach dem
International Food Standard (IFS) zertifiziert, um
sicherzustellen, dass der produzierte Kaffee den
Anforderungen der Kundlnnen und den gesetzlichen
Vorschriften entspricht.

Zusdtzlich zu den Qualitdtsmanagementsystemen
haben beide Standorte Gesundheits- und Sicherheits-
managementsysteme eingefuhrt. In Italien sind diese
Systeme nach IFS, ISO 9001 und ISO 450011 zertifiziert,
in Osterreich nach IFS-Standards. Julius Meinl ist
bestrebt, seinen Produktionsprozess so umwelt-
freundlich und effizient wie moglich zu gestalten.

Unsere wichtigsten Umweltdaten

Energieverbrauch

gesamt Scope 1

Italien und Osterreich*

69,8 Mio. MJ 71,8 Mio. MJ

2021 2022

Inklusive 3 weitere Tochtergesellschaften***

82,2 Mio. MJ 85,3 Mio. MJ

2021 2022

GRI 3-3, GRI 302-1, GRI 303-5, GRI 303-5, GRI 403

THG-Emissionen

3.511tCO,e

4.336tCOe

Wir beziehen Strom aus erneuerbaren Quellen in
Osterreich, Italien und Deutschland. Das sind 94 %

des Stromvuerbrauchs in unseren 5 Berichtslandern.
Dies ist ein wichtiger Schritt, um unsere Scope 2 THG-
Emissionen auf ein Maximum zu reduzieren. Weitere
Einzelheiten entnehmen Sie bitte dem Anhang. Die
Rosterei in Vicenza setzt energiesparende Techniken
ein: Unser Wdrmeruckgewinnungssystem ermaoglicht
es uns, die Wdarme aus den Schornsteinen unserer
Rostereien innerhalb des Systems wiederzuverwenden,
entweder durch direkte Ruckflihrung oder Uber

einen Wdrmetauscher. Diese Energie, die sonst
vergeudet wdre, kann dann zum Heizen und Kihlen
des Verwaltungsgebdudes und der Produktionsanlage
verwendet werden. Mit 7.560 MJ pro Jahr vermeiden
wir allein in Vicenza bis zu 1,05 Tonnen CO,,

THG-Emissionen
Scope 2

Um eine kontinuierliche Verbesserung fur die Umwelt
wdhrend des gesamten Produktionsprozesses zu
gewdhrleisten, ist die ROsterel in Vicenza nach der
international anerkannten Umweltmanagementnorm
ISO 14001 zertifiziert. Diese Zertifizierung gewdhrleistet,
dass Prozesse und Aufgaben gut durchdacht sind,
regelmdnig uberprift werden und dass potenzielle
Umuweltrisiken berlcksichtigt werden. Durch die
Einhaltung dieser Standards demonstriert Julius
Meinl sein Engagement fur eine systematische und
kontinuierliche Verbesserung flur die Umuwelt.

Wir arbeiten auch standig an der Dekarbonisierung
unserer Produktion. Wahrend einige Projekte erst
2023 umgesetzt wurden, haben wir 2021 auch
eine Verpackungslinie ausgetauscht, was zu einer
Einsparung von mehr als 3.000 MJ fuhrte.

Wasser-
entnahme

STANDORTBEZOGENE METHODE™**

3.627tCOe 1178 t CO,e

1.217tCO,e

12,22 ML

MARKTBASIERTE METHODE**

99t CO,e

4.535tCOe

1.263tCOe

88tCO,e

STANDORTBEZOGENE METHODE**

1.303tCOe

MARKTBASIERTE METHODE**

201t CO,e

187t COe




Bei der Kaffeeproduktion fallen in der gesamten
Wertschopfungskette erhebliche Mengen an Abfall
und Reststoffen an. Vom Anbau der Kaffeebohnen bis
zur Verarbeitung und Verpackung fallen verschiedene
Nebenprodukte und Ruckstdnde an.

Je nach der fur die Kaffeeverarbeitung gewdhlten
Methode kdnnen verschiedene Nebenprodukte anfallen:

Kaffeeschale: Das Hauptnebenprodukt der
Trockenmethode (auch als ,ungewaschen*

bezeichnet) ist die Schale der Kaffeekirsche, die

aus der getrockneten Haut, dem Fruchtfleisch und

dem Pergament besteht. Sie macht etwa 12 % des
Trockengewichts der Beere aus. Aus 1 Tonne frischer
Kaffeefrichte, die etwa 150 bis 200 kg handelsublichen
Rohkaffee ergeben, erhalt man etwa 0,18 Tonnen
Schalen.

Kaffeefruchtfleisch: Kaffeefruchtfleisch ist das

erste Nebenprodukt, das bei der nassen oder
halbtrockenen Verarbeitung anfallt, und macht 29 % des
Trockengewichts der ganzen Kirsche aus.

Fur je 2 Tonnen kommerziell produzierten Rohkaffees
erhdlt man 1 Tonne Kaffeefruchtfleisch. Das
Kaffeefruchtfleisch besteht aus dem Exokarp
(AuBenhaut) und dem Mesokarp (fleischiger Teil).

Kaffee-Silberhaut: Die Silberhaut ist der

erste Ruckstand der Kaffeeindustrie in den
Verbrauchsldndern, da sie beim Rosten freigesetzt wird,
wenn die Bohnen vor dem Versand nicht poliert wurden.
Sie hat nur einen begrenzten wirtschaftlichen Wert und
wird im Allgemeinen weggeworfen. Sie kann als Quelle
flr Biokraftstoff oder Kompost verwendet werden.

Verbrauchtes Kaffeepulver: Verbrauchtes Kaffeepuluer
ist das Abfallprodukt der Kaffeezubereitung. Nach

dem Aufbrihen von Kaffee wird das Kaffeepulvuer
normalerweise als Abfall entsorgt. Kaffeepulver kdnnte
jedoch fur verschiedene Anwendungen verwendet
werden, z. B. Kompostierung, Energiegewinnung oder
sogar als Quelle fur wertuolles Verbundmaterial. Das

ist eine Tatsache, die wir in den kommenden Jahren auf
Kundlnnenebene noch starker hervorheben wollen.

Abfdlle aus Verpackungsmaterialien wie Kaffee-
verpackungen und Kapseln sind ein Thema, an dem wir
arbeiten.

Die Handhabung von Abfdllen und Reststoffen aus der
Kaffeeproduktion ist eine Chance fur Nachhaltigkeit
und Kreislaufwirtschaft. Innovative Losungen wie die
Umwandlung von Abfdllen in Biogas oder Biokraftstoffe
und die Kompostierung bzw. die Verwendung von
Kaffeenebenprodukten fur verschiedene Anwendungen
sollen dazu beitragen, die Umweltauswirkungen zu
verringern und aus dem, was fruher als Abfall galt, einen
Mehrwert zu schaffen. Die Einbeziehung der Prinzipien
der Kreislaufwirtschaft und des verantwortungsuvollen
Abfallmanagements in unsere Kaffeeproduktion

ist Teil unserer Nachhaltigkeitsstrategie und kann

zu einer nachhaltigeren und umweltfreundlicheren
Kaffeeindustrie beitragen.

Einige MaBnahmen, die wir bereits
ergreifen, um unsere Abfallbelastung
zu reduzieren

1) Unser Sortiment an Nespresso-kompatiblen
Kapseln wurde 2022 auf 100 % kompostierbare
Kapseln umgestellt.

2) In unserem Werk in Vicenza haben wir im Jahr
2022 131 t Abfall aus Kaffeeresten (hauptsdchlich
Kaffee-Silberschalen) aus dem Mull ausgesondert.
Diese werden zur Herstellung von Kompost
verwendet.

3) In Wien haben wir im Jahr 2022 ein Projekt
gestartet, um einige unserer 1862 Premium-
Verpackungen wieder einzusammeln. 1 Tonne
Plastikmull wurde an eine gemeinntitzige
Organisation Ubergeben, die das Plastik an ein
Recyclingunternehmen verkaufte. Der Erlos
wurde gespendet, um das Leben von schwer
kranken Kindern und ihren Familien zu verbessern.

531t
501t
131t
60t
2021 2022

Abfallaufkommen
Durch Mulltrennung aus dem Restmuill entfernter Abfall

Daten fur Kroatien und Deutschland nicht verfligbar



Wir verpflichten uns bei unseren weltweiten Praktiken Optimierung der Verpackung: + Wir haben die Verpackung unserer Kekse deutlich
fur die Beschaffung von Maschinen, Kapseln, Handels- Wir arbeiten daran, den Verpackungsmdull zu minimieren verbessert. Ab September 2022 haben wir die
nahrungsmitteln und POS-Materialien dazu, die Nach- und nachhaltige Verpackungslosungen zu verwenden. Verkaufsstdnder entfernt und die pro Verkaufseinheit
haltigkeit zu fordern. Um dieses Ziel zu erreichen, haben Dazu gehort die Verwendung fossilfreier Materialien und verwendete Pappe optimiert. Infolgedessen konnen
wir mehrere MaflBnahmen ergriffen: die Reduzierung ubermafiger Verpackungen. Hier sind wir eine Verpackungsreduzierung von 16 t (-45 %)

. einige Beispiele, die zu einer besseren Leistung beitragen: jahrlich fur das Jahr 2022 erreichen, was zu einer
SO G CILIEL G CD Verpackungsreduzierung von ca. 5,6 t Karton-
Wir bevorzugen Lieferantinnen, die Nachhaltigkeit + Bis 2022 werden 100 % der Kaffeekapseln fur den JerpacrlingenirunTt '
grof3 schreiben. Hierbei bewerten wir die 6kologischen Einzelhandel aus biobasierten Materialien hergestellt,
und sozialen Praktiken der Lieferantinnen, deren die zu Hause kompostierbar sind.
Eee::cn;iﬁlunr;ii; E&?ﬂii.anhawung ethischer + Wir haben die Verpqckung.unserer Instant-Kaffee-

Sticks optimiert und eine Anderung bis Ende 2022

Nachhaltige Materialien: umgesetzt. Die Kartonagen wurden um fast 35 %
Wir suchen aktiv nach Materialien, die eine geringere reduziert, was nicht nur Verpackungsmaterial
Umuweltbelastung haben, und beschaffen diese. Dazu einspart, sondern auch eine Anpassung der
gehort die Auswahl energieeffizienter Maschinen, Palettierung ermoglicht. Dass wir die Anzahl
recycelbarer oder biologisch abbaubarer Verpackungs- der Kartons pro Palette von 144 auf 240 erhohen,
materialien und verantwortungsvoll gehandelter hat einen positiven Einfluss auf unsere
Lebensmittel. Transportemissionen.
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Arne Stiihmer, Tea Category Manager, liber die
Nachhaltigkeitsambitionen fiir das Teesortiment
von Julius Meinl

Was gibt es Neues im Tee-Portfolio von Julius Meinl?

Wir freuen uns, die erfolgreiche Umstellung aller Leaf
Bag, Big Bag und Single Bag Produkte, insgesamt 48
Artikel, auf ein nachhaltigeres Teeangebot bekannt
geben zu kénnen. Dieser grof3e Schritt nach vorn
beinhaltet die Aufwertung von 18 Teesorten zu Bio-
Qualitdt, sodass nun 40 der 48 Teesorten im globalen
Teeportfolio bio-zertifiziert sind. Au3erdem haben wir
alle Verpackungsmaterialien im Sinne der Nachhaltigkeit
sorgfdltig uberprlft und verbessert.

Was sind die Herausforderungen einer
nachhaltigen Teebeschaffung?

Obwohl die Pandemie vorbei ist, gibt es immer noch
Unterbrechungen in der Lieferkette, die sich auf

die Lieferzeiten und die Erntemengen auswirken.
Flr nachhaltige Tees stellen die spezifischen und
nischenbezogenen Anforderungen an Produkte wie

| ;:
_i =

Arne Stithmer
Tea

bio-zertifizierte Tees eine Herausforderung dar, wenn

es zu Verzégerungen oder schlechten Ernten kommt.
Daruber hinaus bedrohen die klimatischen Bedingungen
Bio-Kulturen und Kulturen, die nicht bio sind, und
verringern die Ertrdge. Ein aktuelles Beispiel daftir

ist die Region Darjeeling im Nordosten Indiens. Eine
weitere Herausforderung besteht darin, dass sich die
Einhaltung der strengen EU-Bio-Vorschriften flr die
Landwirtinnen als schwierig erweisen kann, da es fur

sie einfacher ist, den Tee anderswo zu verkaufen. Wir
mussen Anreize schaffen, um die Landwirtinnen zu
motivieren, EU-Bioprodukte anzubauen, z. B. durch
langfristige Kooperationen oder héhere Preise. Auf3erdem
kann die Beschaffung von naturlichen Zutaten und Tees
mit bestimmten Nachhaltigkeitszertifizierungen, wie z. B.
Rainforest Alliance, immer noch problematisch sein.

Welche Maf3nahmen hat Julius Meinl ergriffen, um die
Nachhaltigkeit von Teeprodukten zu verbessern?

Wir haben uns darauf konzentriert, den gréf3ten

Teil unseres Teesortiments auf zertifizierte Bio-

Qualitdt umzustellen, was eine umfangreiche
Rezeptentwicklung und Zusammenarbeit mit unseren
Tee-Beschaffungspartner-innen erforderte. Auf3erdem
haben wir flr ausgewdhlte Tees die Rainforest Alliance-
Zertifizierung eingeflihrt, um die Landwirtinnen

zu unterstiitzen und uns an die verdnderten
Klimabedingungen anzupassen. Zudem haben wir unsere
Verpackungsmaterialien grindlich geprtift und optimiert.
Wir bemuhen uns, Kunststoff zu vermeiden und mehr
biologisch abbaubare oder recycelbare Optionen zu
verwenden.

Koénnen Sie uns einen Ausblick auf die zuklinftigen Ziele
flir die Teeprodukte von Julius Meinl geben?

Wir haben zwar erhebliche Fortschritte gemacht,

aber wir haben, was die Nachhaltigkeit angeht, noch
eine weite Reise vor uns. Wir werden auch in Zukunft
Mapnahmen zur Minimierung des Verpackungsmdills
priifen — ein wichtiges Thema in der Teeindustrie.
Darlber hinaus wollen wir die Verfuigbarkeit von Daten
zum Thema verbessern. Dies soll uns bei der Definition
wirkungsvoller Initiativen helfen. Unser Engagement
fur Nachhaltigkeit treibt uns dazu an, Innovationen
anzunehmen und zuklinftige Herausforderungen im
Teesektor anzugehen.

GRI 2-6, GRI 201-2



Umuweltdaten

Was das Verpackungsmaterial betrifft, so haben
wir 2022 fur unsere Big Bag-Linie auf Verpackungen
aus biologisch abbaubarem NatureflexTM-Material
umgestellt, das keine Kunststoffe enthdlt, wdhrend
wir fr unsere Leaf Bag-Linie nun biologisch
abbaubares Sustico®-Filtermaterial und biologisch
abbaubare Papierbeutel verwenden. Fur unsere
Single Bag-Linie haben wir auf neue nachhaltige
Teebeutelverpackungen aus Papier umgestellt.
AuBRerdem kann der gesamte (gebrauchte) Teebeutel
als Biomull entsorgt werden.

Darlber hinaus haben wir eine erste vorldufige
Bewertung der THG-Emissionen fur Tee
vorgenommen. Obwohl es fur Tee - im Vergleich
zum Kaffee - noch schwieriger war, die Daten zu
erhalten, brauchten wir dennoch zumindest einen
ungefdhren Wert betreffend die Auswirkungen
unseres Teegeschdfts. Diese erste Berechnung ergab
CO,e-Emissionen von 6,3 kg pro kg Tee. Sie umfasste
die Verarbeitung an der Quelle, den Transport und
das Verpackungsmaterial (ohne den eigentlichen
Verpackungsprozess des Mischens des Tees und

des Verpackens in Teebeuteln und Schachteln,

der jedoch unbedeutend sein durfte). Wir arbeiten
daran, die Datenqualitdt in den kommenden Jahren
zu verbessern, um unsere Auswirkungen besser zu
verstehen und auch um zu sehen, wWo wir gemeinsam
mit unseren Teelieferantinnen an Verbesserungen
arbeiten mussen.

2022 THG-Emissionen
Verpackungsquote in kg pro kg Tee
-10%
vs 2021
1kg Tee 0,6 kg
Verpackung ’

GRI 2-6

Unser Teegeschdft - Eine Einfithrung

Julius Meinl verfugt Uber langjdhrige Erfahrung in der
Beschaffung, dem Mischen und dem Vertrieb hoch-
wertiger Tees. Unsere Tee-Expertinnen sind bestrebt,
die besten Teebldtter aus den Teeanbaugebieten der
ganzen Welt zu beschaffen. Sie legen groBen Wert auf
Qualitat, Nachhaltigkeit und fairen Handel und stellen
sicher, dass die Tees, die wir unseren Kundinnen anbie-
ten, strenge Standards erflllen. Darliber hinaus fordert
Julius Meinl das Bewusstsein fur die Kunst der Teezube-
reitung, die verschiedenen Teesorten und die reiche
Kulturgeschichte, die hinter diesem uralten Getrdank
steht. Wir setzen uns dafur ein, die Wertschdtzung fur
Tee bel Verbraucherinnen und Partnerinnen gleicher-
maRen zu fordern.

Unsere erfahrenen Teemeisterinnen, die auf ein reiches
Erbe und eine groRe Leidenschaft fur Tee zurlckblicken,
stellen einzigartige Mischungen her, indem sie verschie-
dene Tees, Krduter und Pflanzen zu unuverwechselbaren
und geschmacksintensiven Mischungen mit einer brei-
ten Palette an Geschmacksrichtungen kombinieren.

Schwarzer Tee:

Verschiedene Schwarzteemischungen aus verschie-
denen Regionen der Welt, wie Assam, Ceylon und Dar-
jeeling. Zu diesen Tees gehoren traditionelle Mischungen
oder Tees aus einer einzigen Quelle, die fur ithren einzig-
artigen Geschmack und ihr Aroma bekannt sind.

Griiner Tee:

Spezialitdten aus verschiedenen berihmten Teeanbau-
regionen Chinas. Zu den grinen Teesorten gehoren so
beliebte Sorten wie Sencha, Chun Mee und Jasmin.

Krduter- und Friichtetees:

Eine Vielzahl von Krduter- und Frichtetees. Diese
Mischungen enthalten Zutaten wie Kamille, Pfeffermin-
ze, Hibiskus, Fruchtstiucke und verschiedene Krduter
und bieten eine koffeinfreie Alternative mit verschie-
denen Geschmacksrichtungen.

Spezialitdten-Mischungen:

Julius Meinl bietet spezielle Teemischungen an, die
sorgfdltig hergestellt werden, um einzigartige und ver-
lockende Geschmacksrichtungen zu kreieren. Diese Mi-
schungen konnen eine Kombination aus verschiedenen
Tees, Krdutern, Bliten und Frichten sein, die ein beson-
deres und kostliches Tee-Erlebnis bieten.

Bio- und Rainforest Alliance-zertifizierter Tee:

Bio- und Rainforest Alliance-zertifizierte Tees, die unser
Engagement fur Nachhaltigkeit und ethische Beschaf-
fungspraktiken widerspiegeln.




3. BETRIEB UND PRODUKTE

3.2. SOZIALE LEISTUNGEN

Unsere erfolgsorientierte Unternehmenskultur

Interview mit Lisa Lichtenegger, Global Director
People & Culture

Was waren in den letzten zwei Jahren die grof3ten
Herausforderungen fiir die Personalabteilung bei

Julius Meinl?

20217 und 2022 waren immer noch Jahre der Unsicherheit
fur unsere Mitarbeiterlnnen und unser Geschdft. Wahrend
COVID im Jahr 20217 endlich ein Ende gefunden zu haben
schien, brachte die geopolitische Lage Anfang 2022 die
ndchste Krise. All unsere Hoffnungen auf eine Rlickkehr
zur ,Normalitdt“ nach COVID verwandelten sich in viele
Fragen darliber, wie eine ,neue Normalitdt“ aussehen
kénnte, und es herrschte das Gefuhl vor, dass die Un-
gewissheit uns wahrscheinlich noch ldnger begleiten
wlrde. Die COVID-Jahre haben sich massiv auf unsere
Gesellschaft ausgewirkt, mit nachhaltigen Auswirkungen
auf die Art und Weise, wie wir arbeiten, und vor allem mit
einem beschleunigten Wandel in der Mentalitdt der Men-
schen, mit anderen Erwartungen an das Leben und die
Arbeit. Wie viele andere Unternehmen stehen auch wir

Kennzahlen zu den Mitarbeiterinnen

vor der Herausforderung, diese Erwartungen zu erfullen
und im Kampf um Mitarbeiterinnen attraktiv zu bleiben.
Die heutige Realitdt flr jedes Unternehmen ist, dass es
um Mitarbeiterinnen kimpfen muss, indem es eine breite
Palette an Aktivitdten anbietet. Bei den meisten davon
geht es um Befdhigung, Engagement und Empowerment.
Gleichzeitig muss die Kultur Ergebnisse liefern und die
Unternehmensleistung in einem unsicheren wirtschaft-
lichen Umfeld vorantreiben.

Wie gehen Sie bei Julius Meinl mit der , Evolution der
Mitarbeiterinnen“ um?

In Anbetracht der angesprochenen Herausforderungen
war das Jahr 2021 flr uns der richtige Zeitpunkt, die DNA
und das Erbe unseres Unternehmens eingehend zu unter-
suchen, um besser zu verstehen, was die Kernwerte des
Unternehmens sind, wie unsere Kultur intern wahrge-
nommen wird und wie sie in der heutigen Zeit die Unter-
nehmensleistung vorantreibt. Wir haben diese Heraus-
forderung auch genutzt, um unsere Mitarbeiterinnen zu
stdrken und zu befdhigen und um eine agile Arbeitsweise

Agile Project
Group Procu

Lisa Lichte i
Global Director Peo P!
e | -

Mitarbeiterinnen Neueinstellungen Altersgruppen bei den Neueinstellungen
452 105
441 - 8%
d 62 % 58 %
d71% d72 % a7 0%
I
d71% 47 % @ 50+
- 929% @ <30
2021 2022 2021 2022 2021 2022

GRI 2-7, GRI 3-3, GRI 401-1



zu erproben. Es bildete sich ein agiles Team, das aus
Mitgliedern der verschiedenen Julius Meinl-Ldnder
und -Funktionen bestand, und gemeinsam lernten
wir, wie man ein ,,Produkt” auf agile Weise liefert.

Wie sah der Prozess aus und wer war daran
beteiligt?

Wir bestimmten den Status quo unserer Kultur und
flhrten unsere erste globale Mitarbeiterinnenbefra-
gung in 11 verschiedenen Sprachen in der gesamten
Gruppe durch und flhrten zudem eine Reihe von
qualitativen Interviews. Wir haben Elemente wie
Flihrung, Teamarbeit, Engagement und Kommunika-
tion als Erfolgskriterien definiert, um unsere aktuelle
Arbeitsweise zu analysieren. Neben all den klaren Ein-
blicken in unsere Kernwerte, Stdrken und Schwdchen
war es grof3artig, aus der Analyse zu erfahren, dass
eine unserer Kernstdrken unser ausgeprdgter Sinn fir
ZUSAMMENHALT ist. Dieser Zusammenhalt wird von
allen bei Julius Meinl intensiv wahrgenommen und
gelebt.

Das Team erhielt die Aufgabe, flir unser Jubildum

im Jahr 2022 die , Erfolgsorientierte Unternehmens-
kultur fur die ndchsten 160 Jahre“ zu definieren. Mit
einem starken Bottom-up-Ansatz haben wir die Story
Uber unsere Kultur - TOGETHER WE GROW - ent-
wickelt und neun Kernwerte definiert. Wir wollten
sicherstellen, dass unsere derzeitigen Stdrken in
unserer Kultur gut reflektiert und geschdiitzt werden.
Gleichzeitig war es uns wichtig, die verbesserungs-
wdlrdigen Bereiche unserer derzeitigen Arbeitsweise
anzusprechen.

Konnen Sie uns einen Ausblick auf zuklinftige

Ziele und Projekte geben?

Wir werden uns weiterhin auf unsere Mitarbei-
terlnnen konzentrieren - sie sind das Herz unseres
Unternehmens. Gemeinsam werden wir das Unter-
nehmen transformieren, indem wir in einem dritten
agilen Sprint unsere Kultur-Roadmap entwickeln,
die im Jahr 2023 verdffentlicht wird, wenn wir uns
auf unsere Reise begeben. Auf3erdem werden wir die
digitale Transformation von JM vorantreiben und die
SAP Success Factors als konzernweites HR-Tool im-
plementieren, mit den ersten , Go lives" im Jahr 2023.

GRI401-3

Elternzeit

Mitarbeiterinnen,
die Anspruch auf

Davon Mitarbeiterinnen,
die Elternzeit in Anspruch

Mitarbeiterinnen, die
nach der Elternzeit

Elternzeit haben nahmen zuriickkehrten
Gesamt: 20 Gesamt: 27
Q Q Jd d

d d 100 % 100 % 100 % 100 %

50 % 48 %
79 %
Q

Q ) . 60 %

50 % 52 % e J
8 %

2021 2022 2021 2022 2021 2022



Die Geschichte unserer Unternehmenskultur fir
einen Erfolg, der von unseren Werten gesteuert wird

We build our future on respectful interactions
and by valuing the contribution of all
our colleagues

/'-‘
L]
100%

A strong team spirit creates more than juSi‘
the sum of all individual contributions

It's all about people

Meinl is full of meaningful moments.
Caring for each other allows enjoyment
and work-life fulfilment. Diversity makes
our community richer

Empowering each other
Create ownership supported by
exemplary, inclusive leadership,
clear goals and expectations

Building on trust

Empowerment requires trust, mutual
support, transparency and respect
for all partners

Communicating is caring
Engaging as a team is facilitated by
transparent sharing of information,
listening and respectful feedback

Being authentic

Trust is rooted in honesty and the
integrity of our behaviour, in line with
our personal and corporate values

Becoming your best self
Challenges are seen as opportunities to
learn and grow based on a not yet’
mindset

The diverse Mein! Team and our culture is
the source for our sustainable success

Passion to win

By focusing on the vital few’ coupled
with fast decisions, we deliver results
and create positive impacts

Driving excellence

Our success is the result of our strong
heritage, our expertise in high quality
and a strong sense of service

Looking ahead and getting ready
We are continuously evolving, embracing
change and nurturing our curiosity and
innovative spirit for a sustainable future

Diversitdat der Leitungsorgane und Mitarbeiterinnengruppen*

Mitarbeiterinnen in Besoldungsgruppen Besoldungsgruppen E-I Durchschnittliche Mitarbeiterinnen mit
Leitungsorganen Cund D Ausbildungsstunden regelmadnBigen Leistungs-
pro Mitarbeiterin und Karriereentwicklungs-
Gesamt: Gesamt: Gesamt: Gesamt: Gesamt: Gesamt: gesprdchen
9 13 21 29 403 409
d d d d d d
67 % 77 % 57 % 66 % 72 % 73 %
Q Q Q Q Q Q
33% 23 % 43% 34% 28 % 27 % 6Std. 5sStd. 82 % 86 %
2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

* Unsere Besoldungsgruppen spiegeln die verschiedenen Hierarchieebenen unseres
Unternehmens wider. Die Besoldungsgruppen C und D umfassen leitende Angestellte
und Flhrungskrdfte, und die Besoldungsgruppen E-I umfassen alle Mitarbeiterinnen
unterhalb der Besoldungsgruppen C und D.

* eine begrenzte Anzahl von Fortbildungskursen wurde
2021/22 angeboten und 2023 wieder erhoht

Verpflichtungen aus
Leistungspldnen

Die leistungsorientierten Ver-
pflichtungen bei Julius Meinl fur
aktive Mitarbeiterinnen be-
schrdnken sich auf gesetzliche
Abfertigungsuverpflichtungen
(Osterreich, Italien, Slowenien)
und gesetzliche Dienstaltersuver-
pflichtungen (Osterreich).

Der Wert dieser Verbindlich-
keiten betrdgt ca. 2 Mio. €. An
unseren beiden Hauptstandorten,
Wien und Vicenza, erhalten alle
Mitarbeiterinnen mit Teilzeit-
oder befristeten Vertrdgen die
gleichen Leistungen wie Vollzeit-
beschdaftigte.

Tarifuertrdge

100 % der Mitarbeiterinnen in
Osterreich, Italien und Rumdénien
fallen unter Kollektivuereinba-
rungen. In Deutschland und Kroa-
tien gibt es keine Tarifuertrdage.

Julius Meinl hdlt sich in allen
Ldndern, in denen das Unterneh-
men tdtig ist, an die gesetzlichen
Mindestkindigungsfristen fur
Betriebsdnderungen. Im Berichts-
zeitraum gab es keine gemelde-
ten Vorfdlle von Diskriminierung.

GRI 2-7, GRI 2-30, GRI 401-2, GRI 402-1, GRI 404-3, GRI 405-1, GR| 406-1




An unserem Produktionsstandort in Vicenza, Italien,
haben wir die internationale Managementnorm

ISO 45001 eingefuhrt, die ein sicheres und gesundes
Arbeitsumfeld fur die am Kaffeerdstprozess beteiligten
Mitarbeiterlnnen und Stakeholderinnen gewdhrleistet.
Dazu gehoren die Identifizierung von Gefahren und die
Risikobewertung, um potenzielle Gesundheits- und
Sicherheitsrisiken zu identifizieren, die mit unseren
Tdtigkeiten verbunden sind, wie z. B. der Umgang mit
heiBen Gerdten, die Exposition gegenuber Ddmpfen
oder das Heben schwerer Lasten. Wir fuhren regelmanig
Risikobewertungen durch, um den Schweregrad

jeder Gefahr zu bewerten, und ergreifen geeignete
KontrollmaBnahmen. Wir haben auch Verfahren fur die
Reaktion auf Notfdlle, wie Brdnde oder das Austreten
von Chemikalien, und die Gewdhrleistung der Sicherheit
von Mitarbeiterlnnen und Besucherlinnen festgelegt.

Unser Top-Management zeigt sein Engagement fur
den Arbeitsschutz, indem es klare Ziele festlegt, die
notwendigen Ressourcen bereitstellt und eine Kultur
der Sicherheit im gesamten Unternehmen fordert.
Die Mitarbeiterinnen werden ermutigt, sich aktiu

Arbeitssicherheit in unserer Produktion

Anzahl der Todesfdlle infolge von arbeitsbedingten Verletzungen

2021: 0,2022: 0

Anzahl der arbeitsbedingten Verletzungen mit schwerwiegenden Folgen

2021: 0,2022: 0

Anzahl der registrierbaren arbeitsbedingten Verletzungen

2021: 0, 2022:1

Arbeitssicherheit - Alle Mitarbeiterinnen

Anzahl der Todesfdlle infolge arbeitsbedingter Erkrankungen

2021:0,2022: 0

Anzahl der registrierbaren arbeitsbedingten Verletzungen

2021:1, 2022: 2

GRI 3-3, GRI 403-1, GRI 302-2, GRI 403-2, GRI| 403-3, GRI| 403-4,
GRI 403-5, GRI 403-6, GRI 403-8, GRI 403-9

am Arbeitsschutzmanagementsystem zu beteiligen,
indem sie Gefahren melden, Verbesserungsvorschldage
machen und an sicherheitsrelevanten Entscheidungen
beteiligt werden. Sie werden in Sicherheitsverfahren
geschult, einschlielllich der Handhabung von Gerdten,
NotfallmaBnahmen und sicheren Rostpraktiken, und
erhalten geeignete Schutzausrustung, wie Handschuhe,
Schutzbrillen und Schurzen, um sich vor moglichen
Gefahren zu schutzen. ISO 45001 unterstutzt unser
Engagement, unsere Leistung kontinuierlich zu
verbessern, indem wir die Ergebnisse von Audits und
Bewertungen umsetzen, um KorrekturmaflBnahmen

zu bestimmen. 100 % der Mitarbeiterinnen in unserer
Produktionsstdtte in Vicenza sind durch ein System fur
Gesundheit und Arbeitssicherheit abgesichert.

An unserem Standort in Wien fuhrt ein
Sicherheitsexperte monatlich Brandschutz- und
Sicherheitsinspektionen an verschiedenen Standorten
durch, darunter in der Zentrale, der Produktion

und im AuB3enlager. Alle Mitarbeiterinnen sind
automatisch kranken- und unfallversichert. Unser
Betriebsarzt bzw. unsere Betriebsdrztin unterstitzt

sie vor Ort, fuhrt regelmdBige Inspektionen durch und
bietet kostengunstige FSME-Impfungen an. Bei der
Teilnahme an der Company Challenge Austria 2022
verfolgten die Mitarbeiterinnen in Wien tdaglich ihre
Bewegungsminuten und lielBen fur jeweils 1.000 Minuten
einen Baum pflanzen. Insgesamt wurden 133.346
Bewegungsminuten erfasst und somit 134 Baume
gepflanzt. AuBerdem stellen wir allen Mitarbeiterinnen
verschiedene Ressourcen und Tipps zu Erndhrung,
geistiger Fitness und Bewegung zur Verfagung.

Im Rahmen der COVID-19-MaBnahmen im Jahr

2021 fuhrten wir globale und lokale Gesundheits-
und Sicherheitsteams ein und es gab eine eigene
E-Mail-Adresse fur Fragen zum Thema Corona und
umfassende Gesundheits- und Sicherheitsrichtlinien
flr Mitarbeiterinnen, die das Tragen von Masken, die
Hdndedesinfektion, Reisebeschrdnkungen, Treffen mit
externen Parteien und mehr abdeckten. Arbeiten von
zu Hause aus war bei Bedarf erlaubt. In der Zentrale
wurden taglich COVID-19-Tests durchgefuhrt, und in
Besprechungsraumen, Eingdngen und Korridoren
gab es Desinfektionsmittel.




Unsere Serviceleistungen sind das Herzstiuck von

Julius Meinl. Service in der Kaffeeindustrie erfordert
Fachwissen. Die Handelsvertreterinnen, Managerinnen,
Baristas und Kaffeeexpertinnen von Julius Meinl sind
nach internationalen Standards geschult und wir
verflugen Uber eine Reihe von SCA-zertifizierten Baristas
und autorisierten Kaffeetrainerinnen. Wir wissen, dass
fur einen optimalen Geschmack nicht nur eine gute
Rostung erforderlich ist, sondern auch ein prdzises
Mahlen und Bruhen. Au3erdem ist es fur die Zubereitung
des perfekten Espressos entscheidend, dass die Maschine
richtig eingestellt ist. Weil wir wissen, wie wichtig das
ist, haben wir 2021 ein Pilotprojekt in Kroatien gestartet,
um die Qualitdt der Produkte in den Tassen unserer
Kundinnen (die In-Cup-Qualitdt) zu verbessern.

Digitales In-Cup-Qualitdtsprojekt
Das Projekt begann 2021 in Kroatien und wurde 2022 auf
Deutschland ausgeweitet. Es konzentriert sich auf die
Qualitdt des Kaffees in der Tasse. Da wir ein halbfertiges
Produkt verkaufen, ist es wichtig, dass die Qualitdt des
Endprodukts dem Verbraucher bzw. der Verbraucherin
gefdllt. Um ein exzellentes Kaffeeerlebnis zu erzielen,
mussen verschiedene Parameter genauestens beachtet
werden, von den Einstellungen des Mahlwerks und der
Kaffeemaschine bis hin zur Qualitdt des Wassers. Aus
diesem Grund haben wir ein Projekt ins Leben gerufen,

bei dem unser Team Kundlnnen besucht, um digital
unterstitzte in-Cup-Qualitdtskontrollen durchzufihren.
Zur Dokumentation aller Daten wird eine App verwendet,
die es uns ermaoglicht, Berichte zu erstellen und die Daten
Uber verschiedene Kundinnen hinweg zu analysieren.
Diese Besuche kdnnen eine Reaktion auf eine Beschwerde
sein, eine Routinekontrolle oder bei einigen Kundlnnen
Teil der vertraglich vereinbarten Dienstleistungen. Das
Projekt umfasst auch Aktivitdten nach dem Besuch,
wie z. B. Kaffeeschulungen, zusatzliche Kontrollen und
geplante Wartungsarbeiten.

Ein visuelles Dashboard, wie das hier gezeigte, hilft dabei,
die einzelnen Schritte zu verdeutlichen und unterstutzt
uns bet der zukunftigen Einfihrung in anderen Ldndern.

Beschwerde-Management

Wie gehen wir mit Problemen von Kundlnnen

und Verbraucherlnnen um? Es gibt verschiedene
Moglichkeiten, wie unsere Kundlnnen und
Verbraucherinnen uns mit einer Anfrage oder
Beschwerde kontaktieren konnen. Sie konnen uns
per E-Mail oder Telefon erreichen, oder Uber unsere
Vertriebsmitarbeiterinnen im Horeca-Kanal. Jede
Beschwerde wird sofort an die zustdndige Abteilung
weitergeleitet.

Unser Qualitdtssicherungsteam widmet sich
jeder Anfrage mit Sorgfalt. 2017 haben wir eine
Beschwerdedatenbank eingerichtet und unsere
Teams nutzen ein standardisiertes Beschwerde-

managementsystem, um angemessen zu reagieren und
Probleme zur Zufriedenheit der Kundinnen zu losen. Unser
Ziel ist es, Verbraucherinnen und Kundlnnen eine schnelle
Antwort auf ihre Anliegen zu geben.

Julius Meinl nimmt auch den Schutz der Kundinnen-
daten ernst und legt groRen Wert auf seine Marketing-
kommunikation. Im Berichtszeitraum gab es keine
begrundeten Beschwerden Uber die Verletzung der
Privatsphdre von Kundinnen, es kam zu keinem Verlust
von Kundinnendaten und zu keinen Verstolen im Bereich
der Marketingkommunikation. Am wichtigsten ist jedoch,
dass es bei uns keine Vorfdlle bezuglich der Einhaltung
von Vorschriften in Hinsicht auf Informationen uber
Produkte und Dienstleistungen gab oder bezlglich
Auswirkungen von Produkten und Dienstleistungen

auf Gesundheit und Sicherheit.

2019 2020 2021 2022

Bestdtigte Fdlle Kaffeeprodukte - Gesamt 30 73 58 37
davon Horeca 50 % 58 % 79 % 59 %
davon Verbraucherinnen 50 % 42 % 21% 41%
In bestdtigten Fdllen ergriffene AbhilfemaBnahmen 67 % 82 % 83 % 81%
Bestdtigte Fdlle Kaffee und andere - Gesamt 139 70
davon Horeca 53% 67 %
davon Verbraucherinnen 47 % 33%
In bestdtigten Fdllen ergriffene AbhilfemaBnahmen 88 % 78 %

GRI3-3,GRI416-2, GRI 417-2, GRI 4473, GR1.418-1 @



Julius Meinl ist sich der Menschenrechtsprobleme und
-risiken bewusst, die mit der Kaffee- und Teeindustrie
verbunden sind. Auch wenn das Unternehmen Zertifizie-
rungen wie Rainforest und Fair Trade verwendet, weil es,
dass eine Zertifizierung allein nicht ausreicht. Um dieses
Problem zu losen, setzt Julius Meinl auf Transparenz in
der Lieferkette, das Sammeln von Primdrdaten und die
Kontrolle Uber die gesamte Lieferkette. Durch die aktive
Einbindung von Lieferantinnen und Stakeholderinnen
arbeitet das Unternehmen daran, Menschenrechtsrisiken
zu minimieren und ethische Beschaffungspraktiken zu
gewdhrleisten.

Das Julius Meinl Generations Program ist eine Erweiterung
unseres Colombian Heritage Projects, das 2018 ins Leben
gerufen wurde. Dieses neue Nachhaltigkeitsprogramm
konzentriert sich auf die schrittweise Integration sorg-
faltig ausgewdhlter Herkunftsldnder in unsere Initiativen,
beginnend mit Uganda (das im Jahr 2023 beigetreten ist)
als zweitem Land im Generations Program.

Durch das Julius Meinl Generations Program unterstutzen
wir aktiv die Kaffeelandwirtinnen in diesen ausgewdhl-

GRI 2-6

ten Ldndern und pflegen langfristige Beziechungen, um

die besten Praktiken zu fordern und ihren nachhaltigen
Lebensunterhalt zu sichern. Unser Ziel ist es nicht nur, ihre
Existenz zu sichern, sondern sie auch zu befdhigen, ihr un-
schdtzbares Wissen Uber den Kaffeeanbau und den Markt
an kinftige Generationen weiterzugeben.

Um die Auswirkungen unserer Manahmen zu messen,
Fortschritte zu verfolgen und neue Herausforderungen zu
identifizieren, wird das Julius Meinl Generations Program
von Enveritas unabhdngig Uberprift. Als vertrauens-
wulrdige gemeinnutzige Organisation ist Enveritas auf

die Sicherung der Nachhaltigkeit in der Kaffeeindustrie
spezialisiert. Ihre umfassenden Uberprifungen von land-
wirtschaftlichen Betrieben, die von geschulten regionalen
Spezialistinnen durchgefuihrt werden, umfassen geografi-
sche Analysen, Beobachtungen vor Ort und die Einhaltung
threr Standards fur soziale, 6kologische und wirtschaft-
liche Nachhaltigkeit.

Durch die Zusammenarbeit mit Enveritas gewdhrleisten
wir bei unseren Bemiihungen Transparenz und Verant-
wortungsbewusstsein. Diese Zusammenarbeit ermdglicht
es uns, unsere mafRgeschneiderten Projekte und Unter-
stutzungsmaflnahmen fur die Kaffeeanbaugemeinden
kontinuierlich zu verbessern. Wir setzen uns dafur ein,
nicht nur das Leben der Landwirtinnen, sondern auch die
Nachhaltigkeit der Kaffeeindustrie insgesamt positiv zu
beeinflussen.

Enveritas Normen

Das Julius Meinl Generations Programm spiegelt unser
Engagement fur eine nachhaltige Zukunft wider, in der
verantwortungsvolle Praktiken und sinnuolle Partner-
schaften es den Kaffeelandwirtinnen ermaoglichen, zu
gedeihen und ihre reichen Traditionen fur kommende
Generationen zu bewahren.

istina Meinl

. chdftsfiihrerin Ost h und
Familienmitglied der 5. eration

- -

Soziales

Keine Kinderarbeit

Keine Zwangsarbeit

Mindestlohn wird eingehalten

Keine Diskriminierung

Sauberes Wasser

Anstdndige Unterbringung

Rechte und Leistungen fiir Mitarbeiterinnen
Vereinigungsfreiheit

Schriftliche Vertrdge

Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz

Umuwelt

Keine Rodung

Keine Umweltuerschmutzung
Schutz der biologischen Vielfalt
Bodenerhaltung
Wassereinsparung
Energieeinsparung

Keine Gentechnik (GMO)

Keine verbotenen Pestizide
Sicherer Umgang mit Chemikalien
Schddlings- und Krankheitsbekampfung

Wirtschaft

Oberhalb der Armutsgrenze
Transparente Preisgestaltung
Ethische Geschdftspraktiken
Keine Zwangsrdumungen von Land
Nachhaltige Produktion
Qualitdtsverbesserung
Rickverfolgbarkeit

Zugang zu Schulungen
Zugang zu Finanzmitteln
Geflhrte Aufzeichnungen



Im Jahr 2018 fuhrte Julius Meinl das Colombian Heritage
Project ein, das die Kaffeelandwirtinnen in Kolumbien
dabei unterstitzen soll, ihre Produktionseffizienz und
-qualitdt zu verbessern. Das langfristige Ziel des Projekts
ist es, junge Kolumbianerinnen zu ermutigen, in der
Kaffeeindustrie zu bleiben und die Weitergabe von
Wissen und Erfahrung im Bereich Kaffee an kinftige
Generationen sicherzustellen. Gegenwdrtig konzentriert
sich unsere aktive Unterstiutzung in Kolumbien auf die
Region Tolima. Das Projekt wird im Laufe der Jahre
weiter ausgebaut und verbessert werden, mit dem Ziel,
einen dauerhaften und bedeutenden Einfluss auf die
lokalen Kaffeegemeinschaften auszulben. Das Projekt
ist nun Teil unseres Julius Meinl Generations Program
und in Kolumbien unterstutzen wir 50 Farmen in der
Region Tolima. Unsere Unterstitzung umfasst mehrere
wichtige Initiativen:

Unterstiitzung und Schulung von Agraringenieurinnen:
Wir bieten den Landwirtinnen individuelle Schulungen
und technische Unterstiutzung an und helfen ihnen, die
Produktionseffizienz zu verbessern und nachhaltige
Geschdftspraktiken einzufiuhren.

Kaffeetrockner:

Damit die Landwirtinnen ihren Kaffee zu hoheren
Preisen verkaufen konnen, stellen wir Material fuir neue
Trocknungsanlagen zur Verfugung und warten und
reparieren bereits installierte Anlagen. Diese Trockner
spielen eine entscheidende Rolle bei der Erhaltung der
Qualitat des Kaffees wdhrend des Trocknungsprozesses.

Schulische Hilfsprogramme:

Unser Engagement geht uber die Landwirtinnen selbst
hinaus. Wir unterstitzen auch Familien, indem wir
Bildungsprogramme fur ihre Kinder durchflihren und
so den Zugang zu einer hochwertigen Schulbildung
sicherstellen.

Ubersicht liber die Ergebnisse 1lAgraringenielrinnen

50 Landwirtinnen

Kaffeetrockner

+ 2027: 25 Landwirtinnen wurden mit Material fur den
Bau von Kaffeetrocknern ausgestattet und 13 vorhan-
dene Trockner bei Landwirtinnen wurden repariert.

30 Studentinnen

- Neben der Investitionshilfe fir den Kauf von Kaffee-
trocknern hat die zusdtzliche Schulung zu einer
Verbesserung der Trocknungstechniken geflihrt und die
Landwirtinnen konnten ihren Anteil an getrocknetem
Kaffee im Laufe der Jahre deutlich steigern.

2,6 ha Durchschnittliche
produktive Flache des Betriebs

Unterstiitzung fiir Agraringenieurinnen K Aot
- Alle Landwirtinnen werden 3 Mal pro Jahr besucht kel Ly FArienateisehy el

« Im Jahr 2021 hatten wir 24 Teilnenmerinnen an
Schulungen, im Jahr 2022 62

009

RFA-Zertifizierung

- Alle Landwirtinnen haben ihre neuen RFA-Zertifikate
erhalten, ohne dass bei den Audits Abweichungen
festgestellt wurden.

Themen der Schulungen

- Menschen und Umwelt

- Nachhaltige Landwirtschaft

« Trocknungsprozess

- Ernte, Verarbeitung und Lagerung
- Personliche Finanzen

O

Schule
+38 Schulpakete wurden an Kinder in 2 Schulen
der Gemeinschaft Ubergeben

Anteil an getrocknetem Schulungsteilnehmerinnen

Kaffee pro Betrieb

?5
7 22
?6
+10 %
80 % 87,6 % d"43 Jd 18 6'48 d 57
Ziel Ziel
2021 2022

2019 2022



Im Jahr 2022 haben wir in Zusammenarbeit mit unseren
Partnerinnen in der Kaffeelieferkette Uganda als ein
vielversprechendes Land flr die Integration in das Julius
Meinl Generations Program identifiziert. Derzeit wird die
Kaffeeproduktion in Uganda von Kleinlandwirtinnen
dominiert, wobei sowohl die Arabica- als auch die
Robusta-Produktion zunimmt. Dies positioniert

Uganda als potenziellen Top-Lieferanten von
hochwertigem Robusta innerhalb der ndchsten funf
Jahre. Indem wir Uganda ab 2023 in das Julius Meinl
Generations Program integrieren, setzen wir uns fur die
Unterstutzung und Starkung der Kaffeelandwirtinnen
in der Region ein. Unser Programm wird sich auf die
Verbesserung nachhaltiger Praktiken, die Steigerung
der Produktivitdt und die Verbesserung der Qualitdt des

ugandischen Kaffees konzentrieren. Durch Schulungen,
technische Unterstiitzung und gemeinsame Initiativen
wollen wir die lokale Kaffeeindustrie starken und

die Lebensbedingungen der Landwirtinnen und ihrer
Gemeinschaften verbessern.




Seit 2018 unterstitzen wir ,| Bambini delle Fate* die Bewirtschaftung der Bar des Stadttheaters
in Italien, eine Vereinigung, die sich fur die soziale zur Verfugung stellten und den Gdsten vor den
Eingliederung und Bildung von Kindern und Auffuhrungen ein kostliches Kaffeeerlebnis boten.
Jugendlichen mit Autismus oder Behinderungen Unsere Spende von 13.000 € in Form von Kaffee, Tee

und deren Familien einsetzt. In den Jahren und Lebensmitteln ermoglichte es ihnen, in
20217 und 2022 finanzierte unser Beitrag diesem Zeitraum uber 42.000 Kaffees zu
in Hohe von rund 24.000 € zwel \ servieren.

besondere Projekte: w A\ Das Autismuszentrum Ca Leido,

Mit dem Projekt Abilmente von /
Engim Thiene haben wir die /
Sanga-Bar unterstitzt, ein echtes
Café, das jungen Auszubildenden
mit Behinderungen eine Chance
gibt. Unsere Unterstutzung fur die

das sich auf die Verbesserung des
Lebens autistischer Kinder und
Jugendlicher konzentriert, erhielt
unsere Unterstutzung fur seine
Tagesstdtte, seinen Bauernhof und
sein Heim. Im Rahmen des Projekts
soziale Eingliederung umfasste 12 ,SCa'Teniamoci* haben wir mit einem
Praktika und drei Einstellungen fur jungen Mddchen namens Giorgia
dieses von diesen jungen Menschen zusammengearbeitet, um eine besondere

&

geflihrte Café. Darlber hinaus unterstitzten Untertasse fur eine Tasse mit limitierter
wir das Programm ,,Inclusion Goes to the Theatre, Auflage zu entwerfen, welche die Notwendigkeit
indem wir dem Sanga-Bar-Team Ressourcen fur symbolisiert, die Welt mit anderen Augen zu sehen.

e ' — o Der Erlos aus dem Verkauf dieser Tasse wurde zur

_ 1 6\ Unterstltzung ihrer Projekte verwendet.

Im Mai 2022 organisierte Julius Meinl Italy
im Rahmen der Jubilaumsaktivitdten zu
seinem 160-jahrigen Bestehen Teambuilding-
Aktivitdten mit den von uns unterstitzten
Wohltdtigkeitsorganisationen, darunter
Bambini delle Fate (Engim Thiene und Ca
Leido Projects). Unsere Mitarbeiterinnen
halfen Menschen mit Behinderungen

bei alltaglichen Aufgaben, nahmen an
Kreativ-Workshops teil und trugen in
kleinen, aber sinnuollen Schritten dazu bei,
die Welt zu verbessern. Dieses fortlaufende
Projekt spiegelt unser Engagement wider,
einen positiven Einfluss auf die Gesellschaft
Zu nehmen.

'\
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3. BETRIEB UND PRODUKTE

Globale Marketinginitiativen

#sayhello 2021

Die Jahre der COVID-19-Pandemie waren fur die meisten Menschen nicht
einfach. Mit einem Freund, einer Freundin oder einem Familienmitglied einen
Kaffee trinken zu gehen, war die grote verpasste Gelegenheit des Lockdowns,
mit schdtzungsweise 13 Milliarden verpassten Momenten pro Jahr in den
europdischen Stddten - so eine Studie, die wir in grof3en europdischen Stddten
durchgefiihrt haben. Um Cafés, Hotels und Restaurants rund um den Globus
bei der Wiedereroffnung im Jahr 2021 zu unterstitzen und die Tausenden von
verpassten Momenten nachzuholen, hat Julius Meinl mit seiner ,Say Hello“-
Kampagne im Jahr 2021 und der anschlieBenden ,Say Thank You“-Kampagne
im Jahr 2022 die zwischenmenschlichen Beziehungen, die bei einem Kaffee
gepflegt werden, verbessert.

Die Kampagne wurde inspiriert von den schwierigen Jahren fur Menschen

auf der ganzen Welt und ihrem Eifer, Momente aus dem wirklichen Leben

zu teilen, nicht nur auf einem Bildschirm. Unsere Umfrage hat ergeben,

dass ein Kaffee mit einem geliebten Menschen in einem Kaffeehaus der am
meisten vermisste Moment im Lockdown war. Unsere allererste ,Say Hello“-
Veranstaltung bot eine grof3artige Gelegenheit, unsere HoReCa-Partnerinnen in
der Wiedereroffnungsphase zu unterstitzen, und half den Menschen, einige der

Kaffeemomente nachzuholen, die sie wdhrend des Lockdowns verpasst hatten.

Obwohl die Ldnder aufgrund anhaltender Beschrankungen und Lockdowns
daran gehindert wurden, Kundinnen zu gewinnen, nahmen weltweit fast
1.000 Verkaufsstellen in 30 verschiedenen Ldndern teil. Mit 154.000 verteilten
Gutscheinen haben wir unser ursprungliches Ziel um 50 % Ubertroffen.

#saythankyou 2022

Anldsslich seines 160-jdahrigen Bestehens fluhrte Julius Meinl eine Studie zum
Thema Dankbarkeit durch. Laut der Studie konnen einfache Gesten wie ,Danke*
sagen, jemanden auf einen Kaffee einladen oder eine/n Fremde/n anldcheln
eine Kettenreaktion der Freundlichkeit auslosen. Die Studie, fur die 4.000

Erwachsene befragt wurden, ergab, dass fur jedes erhaltene ,Danke* mehr Dank

ausgesprochen wird. Jemanden auf einen Kaffee einzuladen und zu umarmen,
wurden als beliebte Moglichkeiten genannt, Dankbarkeit auszudricken.

Die Studie unterstreicht auch die transformative Wirkung des Ldchelns einer
Fremden bzw. eines Fremden. 85 % der Befragten aus Wien, Mailand, Zagreb
und Bukarest stimmten zu, dass ein Ldcheln ihren Tag verschonern kann. Vor
dem Hintergrund dieser Erkenntnisse haben wir die Initiative ,,Say Thank
You“ ins Leben gerufen, die darauf abzielt, Dankbarkeit zu verbreiten und mit
jeder servierten Tasse bedeutungsuolle Momente zu schaffen. Die Initiative
unterstitzte 1.300 Gastronomiepartnerinnen weltweit und inspirierte zu
300.000 Taten der Dankbarkeit, indem fur jede Kaffeebestellung in den
teilnehmenden Geschdften zusdtzlich eine kostenlose Tasse Julius Meinl
Kaffee angeboten wurde.

lius Meinl
Order a coffee Ju

and claim your
youcher here.

More than a moment



Im Einklang mit unserem Motto ,Kleine
Momente machen einen groen Unter-
schied” und unserem Engagement fur
Nachhaltigkeit haben wir mit dem Jane
Goodall Institute in Osterreich zusammen-
gearbeitet, um dessen Aufforstungspro-
gramm in Tansania, einer der Kaffeequellen
von Julius Meinl, zu unterstutzen.

Wir haben fur den Weltkaffeetag in den
Jahren 2021 und 2022 eine anlassbezogene
Marketingkampagne ins Leben gerufen
und fiir jeden Kauf eines bestimmten
zertifizierten Julius Meinl Produkts

einen Baum gepflanzt.

Jeder Baum war eine Spende fur das
Aufforstungsprojekt von Jane Goodall in
Tansania. Dank dieser karitativen Zusam-
menarbeit konnten wir in den zwei Jahren
mehr als 20.000 Bdume pflanzen und so zu
einer besseren Umuwelt beitragen.

Ein einziger Baum wird
im ndchsten Jahrzehnt
60 kg Kohlenstoff
absorbieren. Gemeinsam
kénnen wir so viel
Kohlenstoff einsparen
wie liber 150 Millionen
Kaffees ausmachen.
Der Internationale Tag
des Kaffees ist unsere
Chance, einen grofien
Unterschied zu machen.

Jane Goodall

Foto: © Chase Pickering




Wir feiern

Im Mat 2022 feierten wir das 160-jahrige
Jubildum von Julius Meinl. Das Unternehmen
wurde 1862 von Julius Meinl I. in Wien gegrun-
det. Hunderte von internationalen Gdsten,
Mitarbeiterinnen und Partnerinnen ver-

‘

=

sammelten sich in der Zentrale, um auf die Al
Vergangenheit zurtiickzublicken und einen Blick ll==
in die Zukunft der Marke zu werfen. if‘“‘
=11

Als Wiener Premium-Kaffeehausmarke mit
Geschichte haben wir auch eine starke Vision
fur die Zukunft. Nach den jiingsten Ubernahmen
auf dem US-amerikanischen Gastronomiemarkt
haben wir uns das Ziel gesteckt, eine der gefrag-
testen Kaffeemarken der Welt zu werden. Das
Herzstlck des Erfolgs von Julius Meinl ist der
Geist des Wiener Kaffeehauses, eine Kultur, die
bedeutungsuolle Momente bei einer Tasse Kaffee
hochhdlt und zelebriert. Diese einzigartige
Kaffeehauskultur ist von der UNESCO als
immaterielles Kulturerbe anerkannt worden.

Mit Blick auf die Zukunft mochten wir diese ein-
zigartige Kultur und dieses Erbe weiter
verbreiten und so viele Menschen wie moglich
dazu bringen, diese einzigartigen Momente bei
einer Tasse Kaffee oder Tee - Schluck fur Schluck
- zu erleben und einzuatmen.



Fotos: © Zsolt Marton




Bisherige Ziele Geplant flir Ergebnis Kommentar
. . . Erreicht fur 100 % der Neueinstellungen. Wiederholung im Jahr
[~
eI CIaP b7 e E 2 [ U ES A E 0 A W7 nE RS e S 2] 2023/2024 mit aktualisiertem Verhaltenskodex fir alle Mitarbeiterinnen
Integration eines nachhaltigen Ansatzes und damit verbundener 2022 Implementierung der ET (Executive Team)-
Entscheidungsmechanismen in unsere Strukturen und Prozesse Flhrungsprinzipien fir Nachhaltigkeit
Integration der Beschaffung von Rohkaffee in das Nachhaltigkeitsteam 2022
Alle Kapseln in unserem Einzelhandelsangebot werden aus biologisch abbaubaren 2022
Materialien fiir die Kompostierung im Haushalt hergestellt
Aufnahme von Informationen liber Tee in unseren Nachhaltigkeitsbericht 2022 Im vorliegenden Bericht, der die Jahre 2021/2022 abdeckt, enthalten
Ausdehnung des Berichtsumfangs auf Rumdnien, Kroatien und Deutschland 2022 Im vorliegenden Bericht, der die Jahre 2021/2022 abdeckt, enthalten
Schaffung der Position eines Group Sustainability Director 2022
Schaffung eines Systems fiir Nachhaltigkeitsvorschldge in Wien und Vicenza Fortfsoei;ztung
Entwicklung von Richtlinien fur die nachhaltige Beschaffung von Rohkaffee 2022 start bz e T e a ey B el e R b e
im Jahr 2023
Beginn der Entwicklung von Nachhaltigkeitskompetenzen, gefolgt von
Forderung der Entwicklung von Kompetenzen 2022 In Arbeit einem groBeren Projekt, das im Jahr 2024 startet und darauf abzielt,
flur nachhaltige Geschdfts- und Entscheidungsprozesse das Wissen und das Bewusstsein des gesamten Unternehmens fiir
Nachhaltigkeitsfragen zu stdrken
Wir haben damit begonnen, unsere Lieferantinnen in Bezug auf
ihre Nachhaltigkeitsrichtlinien und verfiigbaren Initiativen fir
Durchflihrung einer Umfrage bei unseren Rohkaffeelieferantinnen beziiglich ihrer . uerqntwortu.ngsuol.len p pl?erprufgn. UGS §1azu
X H L 2022 In Arbeit veranlasst, eine Partnerschaft mit ihnen einzugehen und sie zu
Nachhaltigkeitspolitik - = : - :
unterstiitzen. Dariiber hinaus haben wir Enveritas beauftragt, unsere
Kaffee-Lieferketten regelmdBig anhand ihrer Social, Economic and
Environmental Scorecard extern zu bewerten.
Entwicklung quantifizierbarer Ziele fir das Nachhaltigkeitsmanagement und die . “.’”' el CIn e Pro_;e_kt zur Berechnupg wlssensch'qftuch g
. 2022 In Arbeit Ziele begonnen, aktualisieren aber derzeit das Bezugsjahr auf 2022.
Berichterstattung . .
Dieser Prozess wird 2023 abgeschlossen.
Qualitative Interviews mit funf Stakeholderinnen pro Interessengruppe, um die Einblicke
in die Auswahl und die Motive der Stakeholderinnen zu den relevanten Themen . - .
zu vertiefen, kombiniert mit einer Online-Umfrage unter relevanten externen 2022 Verschoben AT 2R wETsEinelBEm, Wi Ele well SiEne g2 CHRD-AEG

Stakeholderinnen zu wichtigen 6kologischen und sozialen Themen, um die Definition
unserer wichtigsten Nachhaltigkeitsthemen abzuschlieBen

zur Durchflihrung einer doppelten Wesentlichkeitsbewertung zu erhalten




Auffrischung unserer Compliance-Vorgaben 2022 Verschoben | Auf 2024 verschoben, um eine aktualisierte Version aufzunehmen
Dem Global Compact der Vereinten Nationen als ,,Unterzeichner* beitreten 2021 Verschoben Auf.2024 uerschob_gn. Dennenden w%r s ;ghrllghen
Berichterstattung libergehen, was obligatorisch ist
Familientag in Vicenza 2022 Verschoben | Auf 2023 verschoben
Audit Karriere und Familie 2020 in &sterreich 2022 Abgesagt Abgesagt wegen anderer prioritdrer Projekte
E_rwelterung des zertifizierten Produktportfolios in den Bereichen 2023 In Arbeit
Einzelhandel und Horeca
Erweiterung unserer Risikoperspektive und Einbeziehung von Themen entlang der .
- 2023 In Arbeit

gesamten Wertschopfungskette
Einfiihrung von Umuwelt- und Energiemanagementsystemen in Wien 2023 In Arbeit
Entwicklung eines Verhaltenskodexes fiir Rohkaffeelieferantinnen 2024 In Arbeit
Neue Ziele Geplant fiir
Berechnung und Festlegung von wissenschaftlich fundierten Zielen zur Dekarbonisierung der Geschdftstdtigkeit von Julius Meinl 2023
Start eines Projekts zur Dekarbonisierung der Produktion: Installation von Photovoltaikanlagen, die 25 % des jahrlichen Stromuerbrauchs in der 2023
italienischen Produktion decken
Start eines Projekts zur Dekarbonisierung der Produktion: Installation von 2 neuen Katalysatorsystemen fiir Kaffeerdster in Italien und
P . . A N % A 3 2023
Osterreich, die bis zu 50 % des Energieverbrauchs pro Rostmaschine einsparen
Ausweitung unseres Nachhaltigkeitsberichts auf 100 % der Tochtergesellschaften des Konzerns (20 Tochtergesellschaften) und Umstellung auf jahrliche

N N . 2024
Berichterstattung (Berichtsjahr 2023)
Start eines Projekts zur Dekarbonisierung der Produktion: Installation von Photouoltaikanlagen in Osterreich (Energieeinsparpotenzial wird noch gepriift) 2025
Verifizierung der Nachhaltigkeitspraktiken von 100 % der Rohkaffeelieferantinnen durch Enveritas 2024
100 % unseres eingekauften Rohkaffees wird verantwortungsvoll ausgewdhlt 2025




5. DATEN UND FAKTEN

51 UMWELT

Daten und Fakten: Umuwelt

THG-Emissionen in Tonnen 2019 2020 2021 2022

THG-Emissionen (direkt, Scope 1)* 3.667 2.818 3.511 3.627 4.336 4.535
Erdgas 2.843 2150 2.520 2.575 2.609 2.647
LPG 1 1
Benzin* 18 14 22 30 63 74
Diesel* 806 654 969 1.022 1.663 1.814
THG-Emissionen (indirekt, Scope 2**) 1.292 1.075 1178 1.217 1.263 1.303
THG-Emissionen (indirekt, Scope 2***) bisher nicht im Bericht 99 88 201 187
Elektrizitdt (standortbezogene Methode) 1.203 1.008 1.078 1129 1164 1.215
Elektrizitdt (marktbasierte Methode) bisher nicht im Bericht 0 0 102 99
Fernwdrme 89 66 99 88 99 88
Andere indirekte THG-Emissionen (Scope 3) Gruppe insgesamt 150.606 113.250 119.928 128.891 119.928 128.891
Vorgelagerte THG-Emissionen durch Rohkaffee (inkl. Transport) 150.606 113.250 119.928 128.891 119.928 128.891
THG-Emissionen gesamt*/** 155.564 117143 124.617 133.735 125.527 134.729
THG-Emissionen gesamt*/*** bisher nicht im Bericht 123.539 132.606 124.456 133.614

*  Flottenbestand 2019/2020 ohne Autos, die auch privat genutzt werden dirfen, ab 2021 wurde die gesamte Flotte berlcksichtigt
** Standortbezogene Methode
*** Marktbasierte Methode

Wasserentnahme in ML 2019 2020 2021 2022
Wasserentnahme in ML - gesamt 8,53 8,46 10,13 12,22
Davon Grundwasser ML* 5,29 6,08 7,45 9,29
Davon Wasser aus offentlichen Netzen ML 3,24 2,38 2,68 2,93

* Der ungewohnliche Anstieg der Grundwasserentnahme stand im Zusammenhang mit der dringenden Wartung und Aufristung des Hydrantensystems
auf dem Geldnde der Rosterei in Vicenza. Dieser Wert hat nichts mit der Kaffeeproduktion zu tun, und fir 2023 wird erwartet, dass sich die Zahlen wieder normalisieren.

@ GRI 2-4, GRI 305-1, GRI 305-2, GRI 305-3, GRI 303-3



5. DATEN UND FAKTEN

51 UMWELT

Energieverbrauch innerhalb des Unternehmens in MJ 2019 2020 2021 2022

Elektrizitdat (MJ) 10.225.393 8.614.800 9.317.755 9.702.874 9.969.733 10.354.269
Erdgas (MJ) 51.027.880 37.232129 45.359.560 46.345.644 46.965.937 47.642.321
LPG (MJ) 11.090 9.828
Fernwdrme (MJ) 1.291.478 964.062 1.429.200 1.267.200 1.429.200 1.267.200
Kraftstoffuerbrauch Flotte (MJ)* 9.883.800 8.017.200 13.669.601 14.514.690 23.8711.100 26.045.720
Gesamt 72.428.551 54.828.191 69.776.115 71.830.409 82.187.061 85.319.338

*Flotte 2019/2020 ohne Autos, die auch privat genutzt werden durften, ab 2021 wurde die gesamte Flotte berucksichtigt

Umuweltbelastung pro kg produzierten Kaffees 2019 2020 2021 2022
Wasserentnahme (1) (nur AT und IT) 0,56 0,74 0,85 0,89
Energieintensitdt (Treibhausgasemissionen - Scope 1/2**/3, kg) 10,21 10,22 10,44 9,77 10,51 9,84
Energieintensitdt (Treibhausgasemissionen - Scopel1/2***/3, kg) bisher nicht im Bericht 10,34 9,69 10,42 9,76
Energieintensitdt (MJ)* 4,8 4,8 5,8 52 6,9 6,2
GerOsteter Kaffee insgesamt in kg 15.236.715 11.466.860 11.942.000 13.691.000 11.942.000 13.691.000

*  Aufgrund unterschiedlicher Flottenannahmen 2019/2020 sind die Zahlen nicht vollstdndig mit 2021/2022 vergleichbar
** Scope 2 standortbezogene Methode
*** Scope 2 marktbasierte Methode

GRI 302-1, GRI 303-3, GRI 305-4, GRI 302-3 @



5. DATEN UND FAKTEN

51 UMWELT

Material in kg, das zur Herstellung der Hauptprodukte des Unternehmens verwendet wird Lok 2022
Erneuerbare Rohstoffe 13.877.975 15.810.063
Nicht erneuerbare Rohstoffe 194.548 241.090
Nicht erneuerbare Prozessmaterialien 40 40
Erneuerbare Materialien fur Verpackungszwecke 343181 363.689
Nicht erneuerbare Materialien fur Verpackungszwecke 473.549 482.318
Gesamt 14.889.293 16.897.200
Erneuerbare Materialien insgesamt 14.221.156 16.173.752
Nicht erneuerbare Materialien insgesamt 668.137 723.448
% der recycelten Einsatzmaterialien 1,96 % 215 %
Abfall in Tonnen 2019 2020 2021 2022
Papier und Karton 71 48 53,0 51,2 549 531
Kunststoffe 46 43 33,4 46,8 35,2 50/
Kaffee-RUckstdnde 294 219 199,8 226,4 199,8 226,4
Textilien 27 18 1.3 14.3 1.3 14.3
Wdssrige Abfalllosungen 25 25 26,4 29,0 26,4 29,0
Metall 8,2 6,2 8,2 6,2
Elektronikschrott 4 B 3,7 2,0 3,7 22,5
Andere gemischte Verpackungen 74,0 85,1 74,0 851
Andere 106 122 78,2 30,9 871 44,8
Gesamt 574,0 477,3 487,9 491,8 500,6 531,4

*keine Abfalldaten flr Kroatien und Deutschland verfligbar

@ GRI 301-1, GRI 301-2, GRI 306-3



5. DATEN UND FAKTEN

51 UMWELT

Durch Miilltrennung aus dem Restmiill entfernter Miill in Tonnen 2021 2022
Kaffee-Rickstdnde 60 130
Kunststoffuerpackungen 1
Gesamt 60 131

=7




Mitarbeiterinnen Gesamt 229 100 % 226 100 % 240 100 % 239 100 % 441 100 % 452 100 %
Frauen (% der Gesamtbelegschaft) 76 33 % 70 31% 79 33 % 77 32 % 127 29 % 127 28 %
Mdnner (% der Gesamtbelegschaft) 153 67 % 156 69 % 161 67 % 162 68 % 314 71 % 325 72 %
Vollzeit (% der Gesamtbelegschaft) 216 94 % 216 94 % 223 93 % 226 95 % 423 96 % 439 97 %
Teilzeit (% der Gesamtbelegschaft) 13 6 % 1 5% 17 7 % 13 5% 18 4% 13 3%
Vollzeitbeschdftigte Frauen (% der weiblichen Beschdftigten insgesamt) 67 85 % 70 91 % 114 90 % 120 94 %
Vollzeitbeschdftigte Mdnner (% der mdnnlichen Beschdftigten insgesamt) 156 97 % 156 96 % 309 98 % 319 98 %
Teilzeitbeschdftigte Frauen (% der weiblichen Beschdftigten insgesamt) 12 15 % 7 9 % 13 3% 7 2 %
Teilzeitbeschdftigte Mdnner (% der mdnnlichen Beschdftigten insgesamt) 5 3% 6 4% 5 1% 6 1%
Festangestellte (% der Gesamtbelegschaft) 231 96 % 222 93 % 421 95 % 427 94 %
Befristet Beschdftigte (% der Gesamtbelegschaft) bisher nicht im Bericht 9 4 % 17 7 % 20 5% 25 6 %
Festangestellte Frauen (% der weiblichen Beschdftigten insgesamt) 75 95 % 68 88 % 120 94 % 115 91 %
Festangestellte Mdnner (% der mdnnlichen Beschdftigten insgesamt) 156 97 % 154 95 % 301 96 % 312 96 %
Befristet beschdftigte Frauen (% der weiblichen Beschdftigten insgesamt) 4 5% 9 12 % 7 6 % 12 9 %
Befristet beschdftigte Mdnner (% der mdnnlichen Beschdftigten insgesamt) 5 3% 8 5% 13 4 % 13 4 %
Mitarbeiterinnen, die keine Angestellten sind 70 71 75 76

Neueinstellungen (% der Gesamtbelegschaft) 33 14 % 28 12 % 31 13 % 60 25 % a7 1M % 105 23 %
Neu eingestellte Frauen (% der gesamten Neueinstellungen) 17 55 % 29 48 % 22 47 % 40 38 %
Neu eingestellte Mdnner (% der gesamten Neueinstellungen) 14 45 % 31 52 % 25 53 % 65 62 %
Neu eingestellte Mitarbeiterinnen unter 30 Jahren (% der ges. Neueinstellungen) bisher nicht im Bericht 14 45 % 25 42 % 21 45 % 36 34 %
Neu eingestellte Mitarbeiterinnen von 30-50 Jahren (% der ges. Neueinstellungen) 15 48 % 34 57 % 22 47 % 61 58 %
Neu eingestellte Mitarbeiterinnen ab 50 Jahren (% der ges. Neueinstellungen) 2 6 % 1 2 % 4 9 % 8 8%
Entlassungen (in % der Gesamtbelegschaft)* 17 7 % 18 8 % 35 15 % 57 24 % 49 1M % 82 18 %

*Schlechte Datenqualitdt. Vergleich mit friheren Jahren nicht moglich. Wir arbeiten an Verbesserungen fur zukunftige Berichte.



Mitarbeiterinnen, die Anspruch auf Elternzeit haben (% der Gesamtbelegschaft)

Frauen mit Anspruch auf Elternzeit (% der weiblichen Beschdftigten insgesamt)

Mdnner mit Anspruch auf Elternzeit (% der mdnnlichen Beschdftigten insgesamt)

Mitarbeiterinnen, die Elternzeit in Anspruch nahmen
(% der anspruchsberechtigten Mitarbeiterinnen)

Frauen, die Elternzeit in Anspruch nahmen (% der anspruchsberechtigten Frauen)

Mdnner, die Elternzeit in Anspruch nahmen (% der anspruchsberechtigten Manner)

Mitarbeiterinnen, die im Berichtszeitraum nach dem Ende der Elternzeit an ihren
Arbeitsplatz zuriickkehrten (% der Mitarbeiterinnen, die Elternzeit in Anspruch
nahmen)

Frauen, die im Berichtszeitraum nach dem Ende der Elternzeit an ihren Arbeitsplatz
zurlckkehrten (% der Frauen, die Elternzeit in Anspruch nahmen)

Mdnner, die im Berichtszeitraum nach Ende der Elternzeit an ithren Arbeitsplatz
zuruckkehrten (% der Mdnner, die Elternzeit in Anspruch nahmen)

Mitarbeiterinnen, die im Berichtszeitraum nach Beendigung der Elternzeit
an ihren Arbeitsplatz zuriickkehrten und 12 Monate nach ihrer Riickkehr noch
beschdftigt waren (% der Mitarbeiterinnen, die Elternzeit in Anspruch nahmen)

Frauen, die im Berichtszeitraum nach Beendigung der Elternzeit an ithren
Arbeitsplatz zurtickkehrten und 12 Monate nach ihrer Ruckkehr noch beschdftigt
waren (% der Frauen, die Elternzeit in Anspruch nahmen)

Mdnner, die im Berichtszeitraum nach Beendigung der Elternzeit
an thren Arbeitsplatz zurlickkehrten und 12 Monate nach ihrer Rickkehr noch
beschdftigt waren (% der Mdnner, die Elternzeit in Anspruch nahmen)

bisher nicht im
Bericht

flr AT/IT nicht separat
ausgewiesen

20 5% 27 6 %
10 8 % 14 1%
10 3% 13 4 %
12 60 % 15 56 %
10 100 % 14 100 %
2 20 % 1 8 %
8 67 % 12 80 %
(9 60 % 1 79 %
2 100 % 1 100 %
8 67 % 12 80 %
(S) 60 % 1 79 %
2 100 % 1 100 %




Fithrungskrdfte

15 7% 10

4%

Mitarbeiterinnen in den Leitungsorganen des Unternehmens
(% der Gesamtbelegschaft)

Frauen in den Leitungsorganen des Unternehmens
(% des Leitungsorgans)

Mdnner in den Leitungsorganen des Unternehmens
(% des Leitungsorgans)

Mitarbeiterinnen unter 30 Jahren in den Leitungsorganen des Unternehmens
(% der Leitungsorgane)

Mitarbeiterinnen im Alter von 30-50 Jahren in den Leitungsorganen
des Unternehmens (% der Leitungsorgane)

Mitarbeiterinnen im Alter von 50+ in den Leitungsorganendes Unternehmens
(% der Leitungsorgane)

Mitarbeiterinnen in den Besoldungsgruppen C und D (% der Gesamtbelegschaft)

Frauen in den Besoldungsgruppen C und D (% der Besoldungsgruppen C und D)

Mdnner in den Besoldungsgruppen C und D (% der Besoldungsgruppen C und D)

Mitarbeiterinnen unter 30 Jahren in den Besoldungsgruppen C und D
(% der Besoldungsgruppen C und D)

Mitarbeiterinnen zwischen 30 und 50 Jahren in den Besoldungsgruppen C und D
(% der Besoldungsgruppen C und D)

Mitarbeiterinnen Uber 50 Jahren in den Besoldungsgruppen C und D
(% der Besoldungsgruppen C und D)

Mitarbeiterinnen in den Besoldungsgruppen E-I (% der Gesamtbelegschaft)

Frauen in den Besoldungsgruppen E-|
(% der Mitarbeiterinnen in den Besoldungsgruppen E-I)

Mdnner in den Besoldungsgruppen E-|
(% der Mitarbeiterinnen in den Besoldungsgruppen E-I)

Mitarbeiterinnen unter 30 Jahren in den Besoldungsgruppen E-I
(% der Mitarbeiterinnen in den Besoldungsgruppen E-I)

Mitarbeiterinnen zwischen 30 und 50 Jahren in den Besoldungsgruppen E-|
(% der Mitarbeiterinnen in den Besoldungsgruppen E-I)

Mitarbeiterinnen tiber 50 Jahren in den Besoldungsgruppen E-I
(% der Mitarbeiterinnen in den Besoldungsgruppen E-1)

bisher nicht im Bericht

5 2% 7 3% 9 2% 13 3%

] 0% 1 14 % 3 33% 3 23 %

5 100 % (S) 86 % 6 67 % 10 77 %
(0] 0% (0] 0 % (0] 0% (0] 0 %

2 40 % 5 71% 5 56 % 3 23 %

3 60 % 2 29 % 4 44 % 10 77 %
15 6 % 19 8 % 21 5% 29 6 %
4 27 % 6 32% © 43 % 10 34 %

’I’I 73 % 13 68 % 12 57 % 19 66 %
0 0% o] 0% 0 0% o] 0%

M 73 % 16 84 % 17 81% 25 86 %
4 27 % 3 16 % 4 19 % 4 14 %
223 93 % 216 90 % 403 91 % 409 90 %
75 34 % 71 33 % 14 28 % m 27 %
148 66 % 145 67 % 289 72 % 298 73 %
29 13 % 32 15 % 48 12 % 56 14 %
146 65 % 132 61 % 286 71 % 271 66 %
48 22 % 52 24 % 69 17 % 82 20 %




5. DATEN UND FAKTEN

5.2 MITARBEITERINNEN

Sicherheit am Arbeitsplatz - Mitarbeiterinnen in der Produktion 2019 2020 2021 2022
Anzahl der Todesfdlle infolge von arbeitsbedingten Verletzungen (e} 0
Anzahl der urbettsbec}mgten Verletzungen mit schwerwiegenden o 0 i AR
Folgen (auBer Todesfdllen)
Anzahl der registrierbaren arbeitsbedingten Verletzungen in den Vorjahren anders berichtet ] 1
Sicherheit am Arbeitsplatz - Alle Mitarbeiterinnen 2019 2020 2021 2022
Anzahl der Todesfdlle infolge arbeitsbedingter Krankheitsfdlle 6] o] o] o]
Anzahl und Fdlle von meldepflichtigen arbeitsbedingten

AP 1 2 1 2
Krankheitsfdllen
Ausbildungsstunden / Leistungs- und Entwicklungsgesprdche 2019 2020 2021 2022
Durchschnittliche Anzahl von Schulungsstunden . .
pro Jahr und Mitarbeiterin 14 15 6 5 HR/DE/RO nicht ausgewiesen
Prozentsqtz der MltqrbetFerlnnen, die regelmdmBige Leistungs- 43 % 42 % 78 % 80 % 82 % 86 %
und Entwicklungsbeurteilungen erhalten
Prozentsa_tz der Frauen, die regelmadBig Leistungs- 729% 779 78 % 83%
und Entwicklungsbewertungen erhalten

bisher nicht im Bericht

Prozentsatz der Mdnner, die regelmdBige Leistungs- 81% 82% 83% 87%

und Entwicklungsbewertungen erhalten

GRI 403-9, GRI 403-10, GRI 404-1, GRI 404-3 @



5. DATEN UND FAKTEN

5.2 MITARBEITERINNEN

Mitarbeiterinnen

Verhdltnis von Grundgehalt und Vergitung
von Frauen zu Grundgehalt und Verglutung von
Mdnnern

2019 ‘ 2020

0,96 0,81 0,86 0,79 0,80 0,95

0,96 0,95 1,27 1,07 0,89 1,28 0,81

Aufgrund erheblicher Unterschiede in der Art der Tatigkeiten von mdannlichen und weiblichen Beschdftigten sind die ausgewiesenen Zahlen nicht sehr
aussagekraftig. Wir arbeiten an Mitarbeiterinnenkategorien, die uns in Zukunft eine bessere Lesbarkeit dieser GRI ermdglichen werden.

Mitarbeiterinnen

Anzahl der vor Ort eingestellten Fuhrungskrdfte

2019 2020

10 (66,67 %) 6 (60 %) 3 (0%)

4.(75 %) 1(100 %) 5 (100 %) K/A**

* Osterreich (Wien) ist auch der weltweite Hauptsitz von Julius Meinl und hat daher mehr internationale Aufgaben zu besetzen.

Die im Bericht fur AT angeflhrten Rollen sind alle mit Positionen im weltweiten Hauptsitz verbunden.

** keine Neueinstellungen von Fuhrungskrdften im Jahr 2021

@ GRI202-2, GRI 207-4, GRI 405-2

Liste der Unternehmen nach Steuersitz

JULIUS MEINL Austria GmbH (Osterreich)

JULIUS MEINL ITALIA S.p.A. (Italien)

JULIUS MEINL Hungary Kft (Ungarn)

JULIUS MEINL Coffee Intl. a.s. (Slowakei)

S.C. JULIUS MEINL Romania s.r.l. (Rumdnien)

JULIUS MEINL Russland 0.0.0. (Russland)

JULIUS MEINL BH d.o.o. (Bosnien)

JULIUS MEINL Gida Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (Turket)
JULIUS MEINL d.o.o. (Slowenien)

JULIUS MEINL Bonfanti d.o.o. (Kroatien)

JULIUS MEINL Beograd d.o.o. (Serbien)

JULIUS MEINL UK Ltd. (Vereinigtes Konigreich)

JULIUS MEINL North America LLC (USA)

JULIUS MEINL Deutschland GmbH (Deutschland)

JULIUS MEINL General Trading LLC (Vereinigte Arabische Emirate)
JULIUS MEINL Coffee Shanghai LLC (China)

JULIUS MEINL Bulgaria OOD (Bulgarien)

JULIUS MEINL Polska z.0.0. (Polen)

JULIUS MEINL France SAS (Frankreich)

JULIUS MEINL Kazakhstan LLP (Kasachstan)



5. DATEN UND FAKTEN

5.3 WIRTSCHAFT

Daten und Fakten: Wirtschaft

Jahresumsatz (in Mio. EUR) 185,7 128,5 153,6 212,5
EBITDA (in Mio. EUR) 35,2 71 20,7 31,9
Gesamtanzahl der Mitarbeiterinnen weltweit 900 948 955 975
Vertreten in Ldndern 55 55 50 52
Unternehmenseigene Tochtergesellschaften 20 20 20 20
Umsatzerlése aus Verkdufen an Dritte (in Mio. EUR) 153,6 212,5
Umsatzerlose aus konzerninternen Transaktionen mit anderen Steuerhoheiten 99/1 156
Gewinn/Verlust vor Steuern 0,8 10,2
Sachanlagen ohne Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 76,9 85,9
bisher nicht im Bericht
Gezahlte Korperschaftssteuer auf eine Bargeldbasis 0,6 1.2
Auf den Gewinn/Verlust aufgelaufene Korperschaftssteuer 11 2,8
Von der Regierung erhaltene Finanzhilfe (in Mio. EUR) 1,6 0,7

) o
Direkt erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erlose 185.884 128.902 153.984 212.796
Nettoumsatzerlose 185.678 128.508 153.624 212.541
Finanzielle Ertrdage 206 394 360 255
Verteilter wirtschaftlicher Wert -177.780 -143.408 -154.656 -205.507
Lohne und Leistungen fur Mitarbeiterinnen -39.374 -33.408 -39.704 -50.079
Zahlungen an Kapitalgeberinnen -5.646 -2.837 -2.837 -3.513
Betriebskosten -128.691 -105.298 -110.877 -149.708
Zahlungen an Regierungen -4.069 -1.865 -1.238 -2.207
Gesamt 8.104 -14.506 -672 7.289

GRI 201-1, GRI 201-4, GRI| 207-4 @



Erkldrung zur
Verwendung

Die Julius Meinl Industrieholding GmbH hat die in diesem
GRI-Inhaltsindex zitierten Informationen fur den Zeitraum vom
1. Januar 2021 bis zum 31. Dezember 2022 unter Bezugnahme auf

die GRI-Standards berichtet.

Verwendetes GRI 1

GRI 1: Grundlage 2021

Allgemeine Offenlegungen

GRI 2:
Allgemeine
Offenlegung
2021

1. Das Unternehmen und seine Berichtspraxis

2-1 Organisatorische Details 3,5,6,8
2-2 Unternehmen, die in die Nachhaltigkeitsberichterstattung 3
des Unternehmens einbezogen sind
2-3 Berichtszeitraum, Hdufigkeit und Kontaktstelle 3
2-4 Anpassungen von Informationen 40
2-5 Externe Zusicherung 3
2. Aktivitdten und Arbeiterinnen
2-6 Aktivitdten, Wertschopfungskette und andere 6,13,17,
Geschdftsbeziehungen 18, 19, 23
2-7 Mitarbeiterinnen 5,26, 27,28
2-8 Mitarbeiterinnen, die keine Angestellten sind 44
3. Unternehmensfiihrung
2-9 Struktur und Zusammensetzung der Unternehmensfihrung 8,9
2-10 Ernennung und Auswahl des hochsten 8
Leitungsorgans
2-11Vorsitz des hochsten Leitungsorgans 4,8
2-12 Rolle des héchsten Leitungsorgans bei der Uberwachung

- ] 4,8
des Umgangs mit den Auswirkungen
2-13 Delegation der Verantwortung fur den Umgang mit den 3809
Auswirkungen T
2-14 Die Rolle des hochsten Leitungsorgans bei der 3
Nachhaltigkeitsberichterstattung
2-15 Interessenkonflikte 1
2-16 Kommunikation von kritischen Anliegen gl
2-17 Kollektives Wissen des hochsten Leitungsorgans 8
2-18 Bewertung der Leistung des hochsten 8

Leitungsorgans

2-19 Vergltungsrichtlinien 8
2-20 Verfahren zur Festlegung der Vergutung 8
4. Strategie, Richtlinien und Praktiken
2-22 Erkldrung zur Strategie fur nachhaltige Entwicklung 10
2-23 Verpflichtungen zu Richtlinien 10, 11, 22
2-24 Einbettung von Richtlinienverpflichtungen 11
2-26 Mechanismen, um Rat einzuholen und Bedenken zu duRern 1
2-27 Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften 1
2-28 Mitgliedschaft in Verbdnden 7,15,19
2-29 Ansatz zur Einbeziehung von Stakeholderinnen 15
Wesentliche Themen
GRI 3: 3-1Verfahren zur Bestimmung wesentlicher Themen 14,16
Wesentliche
Themen 2021 3-2 Liste der wesentlichen Themen 16
. 9, 17,18, 20,
3-2 Verwaltung der wesentlichen Themen 25 28 29
Wirtschaftliche Leistung
GRI 201: 201-1 Direkt erzeugter und ausgeschutteter wirtschaftlicher 5 6 49
Wirtschaftliche Wert T
Leistung
201-3 Verpflichtungen aus leistungsorientierten Pldnen und 28
anderen Pensionspldnen
201-4 Finanzielle Unterstlitzung vom Staat 6,49
Marktprdsenz
o 202:.. 202-2 Anteil der aus der lokalen Gemeinschaft eingestellten
I e Fuhrungskrdfte 48
2016 9
Anti-Korruption
GRI 205: Anti- 205-1 Auf Korruptionsrisiken bewertete Operationen 1
Korruption
2016 205-3 Bestdtigte Korruption-Vorfdlle und ergriffene 1
MaBnahmen




Wettbewerbswidriges Verhalten

Abfall

GRI 206: GRI 306: 306-1 Abfallproduktion und wesentliche abfallbezogene 1
Wettbewerbs- 206-1Klagen wegen wettbewerbswidrigen Verhaltens, Kartell- » Abfall 2020 Auswirkungen
widriges und Monopolpraktiken
Verhalten 2016 306-3 Abfallproduktion 21,42
Steuer 306-4 Durch Milltrennung aus dem Restmulill entfernter Mill 21,43
GRI 207: 207-1 Ansatz fur Steuern 12 Beschdftigung
Steuer 2019
207-2 Steuerliche Unternehmensfihrung, Kontrolle und 12 GRI 401: 401-1 Neueinstellungen und Mitarbeiterinnenfluktuation 25
Ristkomanagement Beschdftigung
- - - 2016 401-2 Leistungen fur Vollzeitbeschdftigte, die nicht fur 28
207-4 Nach Landern aufgeschlisselte Berichterstattung 12,48 befristet Beschdftigte oder Teilzeitbeschdftigte gewdhrt werden
Materialien 401-3 Elternzeit 26
GRI 301: 301-1 Verwendete Materialien nach Gewicht oder Volumen 42 Arbeitnehmerinnen/Arbeitgeberinnen-Beziehungen
Materialien
2016 301-2 Verwendete recycelte Einsatzstoffe 42 GRI402:
Beziehungen
a zwischen
Energie Arbeitnehmerinnen
und . . . . . q A %
GRI 302: 302-1Energieverbrauch innerhalb des Unternehmens 20, 41 Arbeitgeberinnen 402-1 Mindestmitteilungsfristen flr betriebliche Anderungen 27
Energie 2016 2016
302-3 Energieintensitdt 5,41
Wasser und Abwdsser
GRI 303: Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz
Wasser und 303-3 Wasserentnahme 20, 40 - ) ) ;
Abwéisser 2018 GRI 403: 403-1Managementsystem fur Gesundheit und Sicherheit am 8
Gesundheit Arbeitsplatz
Emissionen und o -
Sicherheit am 403-2 Identifizierung von Gefahren, Risikobewertung und 28
GRI 305: 305-1 Direkte THG-Emissionen (Scope 1) 20,40  Arbeitsplatz Untersuchung von Vorfdllen
Emissionen 2018 403-3 Arbeitsmedizinische Dienst 28
2016 305-2 Indirekte THG-Emissionen aus Energie (Scope 2) 20, 40 Thettsmedizinische blenste
d indirek . 403-4 Beteiligung, Anhoérung und Kommunikation der 28
305-3 Andere indirekte THG-Emissionen (Scope 3) 20,40 Mitarbeiterinnen zum Thema Gesundheit und Sicherheit
305-4 Intensitdt der THG-Emissionen (SCOPE 1) 20,40 403-5 Schulung der Mitarbeiterinnen zum Thema Gesundheit e
und Sicherheit am Arbeitsplatz
403-6 Forderung der Gesundheit der Mitarbeiterinnen 28
403-8 Mitarbeiterinnen, die unter ein System fur Gesundheits- 28
und Sicherheitsmanagement am Arbeitsplatz fallen
403-9 Arbeitsbezogene Verletzungen 28




Ausbildung und Schulung

GRI 404: 404-1 Durchschnittliche Anzahl von Schulungsstunden pro Jahr 27
Ausbildung und Mitarbeiterin
und Schulung
2016 404-3 Prozentsatz der Mitarbeiterinnen, die eine regelmdige 27
Leistungsbeurteilung und Karriereentwicklung erhalten
Diversitdt und Chancengleichheit
GRI 405: 405-1 Diversitdt der Leitungsorgane und Mitarbeiterinnen 27
Diversitdt
und Chancen- 405-2 Verhdltnis von Grundgehalt und Verglitung von Frauen 48
gleichheit 2016 zu Mdnnern
Nicht-Diskriminierung
GRI 406:
Nicht-Dis- 406-1 Vorfdlle von Diskriminierung und ergriffene
.. . 27
kriminierung AbhilfemaBlnahmen
2016
Politische Einflussnahme
GRI 415:
Politische )
Einflussnahme 415-1 Parteispenden 1
2016
Gesundheit und Sicherheit der Kundinnen
GRI 416:
Gesundheit 416-2 Vorfdlle der Nichteinhaltung von Vorschriften in Bezug
und Sicherheit auf die Auswirkungen von Produkten und Dienstleistungen auf 29
der Kundinnen Gesundheit und Sicherheit
2016
Marketing und Kennzeichnung
GRI 417: 417-2 Vorfdlle der Nichteinhaltung von Produkt- 29
Marketingund und Serviceinformationen und Kennzeichnung
Kennzeichnung
2016 417-3 Vorfdlle von VerstoRen in Bezug auf
: ; - 29
Marketingkommunikation
Datenschutz fiir Kundinnen
kS 418-1 Begrundete Beschwerden uber die Verletzung der
Datenschutz ) .
i Privatsphdre von Kundinnen und den Verlust von 29
fiir Kundinnen
2016 Kundlnnendaten
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Julius Meinl
Wien 1862

Mehr als ein Moment




